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ZiHNIYET DEGISiMI

Is dunyasindan gercek vakalarin analiz
edilmesi ile katilimcilarin gundelik hayatta
etkili ve uygun yaklasimlar gelistirmeleri.

Aksiyon ogrenme setleri ile edinilen bilgilerin

hayata yansimasinin degerlendiriimesi.
Katiimcilar grup koclugu ile takip edilecek
bireysel liderlik taahhutlerini olugturmasi.

Katilimcilarin 6grenme topluluguna ait

olmalari ile birbirlerinden 6grenmelerini
saglayarak gelisim yolculuklari suresince

gerekli destegi almalari.

Yaklasimimiz

YETKINLIK GELISIMI
Gercek hayatta karsilasilan zorlayici

durumlarda uygulanabilecek pratik araglarin

program oncesi 6devlerle dusundurulmesi.
Program sonrasi antrenmanlarla
pekistirilmesi
Grup koclugu ile kisilerin bireysel
farkindaliklarinin artirilmasi, guaclu alanlarini
destekleyecek, gelisim alanlarini
guclendirecek somut geligsim stratejilerinin
olusturulmasi.
En iyi uygulamalarin paylasiimasi ile birlikte
ogrenme yapisinin kurulmasi.

TUTUM DEGISIKLIGi
Bilgilerin gercek hayattan orneklerle
paylasiimasi.

Bireysel analizler yoluyla kigilerin onlari
sinirlayiclt davranigs modellerini ve mevcut
zinin yapilarini kesfetmeleri.

Guclu sorular ile yapilan fasilitasyonla
bireylerin zihin yapilarinin ve
varsayimiarinin sorgulanmasi.
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Yaklasimimiz

ORGANIZASYONEL SURECLER

ORGANIZASYONEL KOLTUR STRATEJI b LIDERLIK SUREC BAGLILIK FERFLIRRATS

e s : BELIRLEME ve SRR B SISTEMI
GELISiM BUTUNSEL KULTURD SRR S
? ( ) e YAYILIM TASARIMI YONETIMI

GELISIM YOLCULUKLARI LISIMIN DE LENMESI

BIREYSEL GELISIM VENI NESIL YGP YETENEK MT GELISiM LIDERLIK SUREC DUITAL YETKINLIK [l EGITiM SONRASI
GELIiSiMi TASARIMI PLATFORM KATALOGLARI [l HATIRLATMALAR
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Etkilesimli Canli Seans Metodolojisi

. 70-20-10'a gére Uygulayarak &grenmeyi Pekistirme
Aktiviteleri Teori 20%

. Bireysel ve/veya Grup Egzersizleri & Teoriyi uygulama 30%

. Vaka Caligmalar & Ogrenme Dederlendirmeleri & Bilgiyi
Deneyimleme 50%

Yaklasimimiz

metodolojisi ile
ndirme

u

erleri

me




Marteeo Katalog Egitimlert

YENI NESIL
PROGRAMLAR

BIREYSEL ODAKLI
PROGRAMLAR

LIDERLIK YETENEKLERINI iS_ ODAKLI ETKILESIMI

GELISTIREN PROGRAMLAR

GELISTIREN PROGRAMLAR

e Kisisel Liderlik

e Ekip YOonetimi ve Ekip Gelisimi

e Stratejik Liderlik ve Segenek Uretme-
Kaynak Yaratma

e Performans Yonetimi ve Calisan Geligimi

e Cevik Liderlik

e Cogaltan Liderlik

e Dahil Eden Liderlik(Bagllik Yaratan
Kapsayici Liderlik)

e Uzaktan Liderlik ve Ekip Etkilesimi

e Otantik Liderlik

e Durumsal Liderlik

e Vizyoner Liderlik ve Kurumsal Hayatta
Anlam Yaratmak

e Gelecegde Liderlik (BANI)

* Manager 3.0

* Yeni Nesille Yonetsel iletisim

e Degisime Liderlik

e Zor Zamanlarda Liderlik

e Liderler icin Kogluk ve Mentorluk

e Kocgvari Liderlik

« Dijital Liderlik / Yeni Normalde Liderlik

e Beyin Temelli Liderlik

e Katalizor Liderlik

Geri Bildirim ve ileri Bildirim
Etki ile ikna
Muzakere

Ceviklik DUnyasinda Is Birligi Gelistirmek

Paydas Yonetimi

Musteri Odaklilik ve Caligan Bagliligi
Problem C6zme ve Karar Alma
Egiticinin Egitimi

Analitik Bakis Acisi

Catisma Yonetimi ve Arabuluculuk
Soru Sorma Teknikleri

Mesafesiz Etkili Takimlar

Calisan Bagliligi

Veriye Dayall Karar Verme
Davranig Degisikligini Tegvik Etmek Igin
Verileri Kullanmak

Finansgi Olmayanlar icin Finans
Finansal Okuryazarlik

Munazara

Hikayelestirme

Hedef Haritalama

Kigisel Degisim Yonetimi

Kisisel Markalagsma (Kariyer
Basarisinin Yeni Kurallari)

Kisisel Etkililik

Cesitliligi Benimseme ve Bag Kurma
Etkili Karar Verme

Dayaniklilik

Biling Digl On Yargilari Kirmak
BUyume Zihniyeti

Is Yerinde Takdir Dilini Geligtirmek
Zaman Yonetimi

Raporlama ve Sunumda Bilgiyi
Hikayelestirme

Sunum Becerileri Kozanmak
Surdurulebilir Basari icin Tutku ve Azim
Radikal Samimiyet ile Geri Bildirim
Sorumluluk Alma ve Hesap Verebilirlik
12 Zor Durum Diyalogu

Duygusal Ceviklik

Esneklik

Belirsizlikle MUcadele

Tasarim Odakl Dugunme

Geng Nesil lle Etkili ILetisim

Kapsayicilik (Inclusion)

Etkin Odaklanma Becerisi

Kriz Yénetimi Becerisi

Hizh ve Mikro Ogrenme (Ogrenme
Cevikligi)

OKR ile Hedefleme ve Performans
Yonetimi

Psikolojik Guvenlik ve Dayanikhlik
Sdrdurulebilir Motivasyon

Uretkenlik ve inisiyatif Alabilmek

Pozitif Stres Yonetimi

Networking (iliski Agi Gelistirme)
Mindfulness ile Surdurudlebilir Farkindalk
Adimlari

Y.A.S.A. ile Etkin DUsUnme-Karar alma ve

Yonetme
o Yaratici DUsUnme & Inovasyon
Atolyesi
o Akilci Distinme (Critical Thinking) ve
Karar alma

o Stratejik DUuginme ve Karar alma
o Analitik Dusinme ve Karar alma



Liderlik Yeteneklerini Gelistiren Programlar

KISISEL LIDERLIK [ 3 Gun

Bu programda uygulanabilir ve strdudrebilir bir yolla liderlik etkililigini geligtirmeyi hedefliyoruz.

Odak konularimiz; Zor zamanlarda bile, etrafindaki kigileri daha iyi olmalari igin tegvik eden liderler gelistirmek. Liderligin
gucld yoénlerini ve geligsim alanlarini anlayarak daha yuksek performansa ulagiimasini desteklemek. Farkliliklarin oldugu bir
organizasyondaq, liderlerin yaklagimlarini dahil edici, motive eden ve ilham veren olmak i¢in yaklasimlarini adapte etmelerine
yardimci olmak. Sanalligin ve dijitallesmenin arttigi gunimuzde, yoneticiler fiziki olarak bulunamasa da kisisel etkililikle
sonu¢ alma konusundaki yapilabileceklerini deneyimleyerek kesfedeceklerdir.

EKIP YONETIMI VE EKIP GELISIMI [ 2 Gun

Bir grup insan bir araya gelip bir insan grubu olusturduklarinda ekip olabilmeleri icin liderlik bakis acgisiyla olusturulmus
kaltdrel bir zemine ihtiyag duyarlar. Ekip Yonetimi Liderlik-Sosyoloji-Psikoloji bilgisi gerektirir. Ancak bu sayede Ekip-Birey-
Gorev UclUsu igindeki karsilikli intiyaclar yonetici tarafindan dengelenebilir. Yoneticin her GU¢ konuya da ayri ayri zaman
ayirmasli ve calismasi gerekmektedir. CUnku liderlik 6zde sonu¢ almak icin dlzenek kurma, ekosistemler gelistirme igidir.
Programimizda calisan bakis agisindan ekip liderli bakis agisina gegis icin gerekenleri bulabileceginiz gibi halihazirda ekip
yoneten katimcilarimiz da merak ettikleri pek ¢ok soruya cevap bulabileceklerdir.

STRATEJIK LIDERLIK VE SECENEK URETME-KAYNAK YARATMA / 3 GUn

Stratejiyi planlamak etkili liderligin en 6nemli parcasidir. Ticari bakis acgisina sahip yoneticilerin ¢aliganlarinin igi
sahiplenmeleri ve yasanan degisimlerle uyumlanarak, zaman ve stres yonetimi anlaminda da ekibine destek olmasi
beklenir. Programimizda stratejik yonetim yaklasimini taktiksel yaklasimlardan net bir sekilde ayrismasini saglayarak
vizyona giden yolda secenek ve kaynak Uretmek adina yapilmasi gerekenlere odaklanacagiz. Sonucgta strateji eldeki
kaynaklar ile istenen sonuca metodoloji yetenek ve kabiliyet geligsimi ile varilan bir yolculuktur ve statik bir planlamanin gok
Otesinde 15 adetten olusan aktivite setinde yaklasim gosterilmesi gerekliligini icerir.

1.Seans: Kendini Tanima
2.Seans: Liderlik Yetkinlikleri

3.Seans
4.Seans
H.Seans

: Liderlik ve Vizyon
- ikna Becerileri
: Kisisel Etkililik

6. Seans: Bag Kurmak

1.Seans
2.Seans
3.Seans
4.Seans

l.Seans
2.Sedns
3.Seans
4.Seans
5.Seans
6.Seans

: Takim Liderligi Modeli

: Cevik Ekip Gelisim Yolculugu
: Ekip Olusum Asamalari

: Ekip Kualtard

: Segcenek Yonetimi

: Strateji ve Liderlik

: Stratejide Sorunlar Asmak
: Strateji ve Planlama

: Stratejinin lletigimi

: Ticari Dusinme




Liderlik Yeteneklerini Gelistiren Programlar

PERFORMANS YONETIMi VE CALISAN GELISIMi / 2 Gun

Liderlik yaklagiminin dogal bir parcasi olan performans diyaloglarinin yonetici tarafinda , ¢aligan igin gelisimi saglayan ve
yuksek performansl ekip Uyesi elde etmeyi amacglayan verimli-etkili-keyifli diyaloglara doénusturebilmeyi amaclar. Acik
geribildirim verebilmek ve alabilmek icin sahip olunan becerileri fark etme ve yeni bakis agilari/ beceriler kazanmayi saglar.
Yapilacak performans diyalogu goérismesinde dikkat edilmesi gereken yaklagsimlar regeteler seklinde sunulup teatral olarak
uygulanirken ¢alisan icin gelisim plani gcikarma ve temel mentorluk becerilerine de deginilecektir.

CEVIK LIDERLIK [/ 2 Gun

Tuketici beklentisinin drtnlerin icerigini belirledigi gunimuz kosullarinda kalitesi strekli artan is sonuclar alabilmek artik bir
zorunluluk. Tuketici artik GrinG gok hizli taketiyor ve daha hizli ulagmak istiyor. (Waterfall metodolaijisi ile) is ciktilar icin uzun
surecler sonunda planlayip sonuglar elde edilmeye calisildiginda c¢ok ge¢ kaliniyor. Bu egitimden bulundugu
organizasyonda c¢alisma ekipleri olan ve ekiplerinin sorumluluklari arasinda diger birimlerle igbirligi igcinde calisma
gereksinimi bulunan yodneticiler en fazla faydayl saglayacaklardir. Temel hedefimiz organizasyon surecgleri ceviklik
altyapisina dogru evrilmeden 6nce ihtiyag¢ duyulacak yonetsel esnekligin ve yetkinligin gelistirilmesidir.

COGALTAN LIDERLIK / 3 GUn

Genel olarak, liderlik, baskalarini etkilemeyi iceren sosyal bir sUregtir. lyi liderlerin sistematik gelisimi, uzun vadeli kurumsal
basari igin esastir, kurumlarin kendi liderlerini yetigtiren nitelikte lider yetistirmelerine imkan veren bir yaklagimdir Cogaltan
Olabilmektir (Liz Wiseman). Programimizda éncelikle kendimizi ve 6grenme stilimizi kesfettigimiz bir yolculukla bagladiktan
sonra gelistiren liderligin hangi farkli yontemlerle yapisabilecegini kesfedecegiz. Geri bildirim, ileri bildirim ve kocgluk
yaklagimlarini gundelik hayatta gelisim icin nasil kullanacagimiz teatral uygulamalarla ¢aligtiktan sonra Cogaltan bir liderin
5 adimda gostermesi gereken aktivitelerin gundelik hayatimizdaki karsiliklarini bulacagiz. Caliganin gelisimimi tamamlamak
icin ise sorumluluk tasitma, yetkilendirme ve delegasyonu bu konuda nasil kullanabilecegimizi kesfedecegiz

1.Seans: Performans izleme ve
Degerlendirme

2.Seans: Performansin Diyalogu

3.Seans. : Performans Geri Bildirimi

4.Seans : Geligsim Plani Hazirlama

1.Seans: Organizasyon Cevikligi

2.Seans: Cevik Liderlik Yetkinlikleri

3.Seans: Ceviklik Kaltaru

4.Seans: Disaridan iceriye Bakan BuyUme
Zihniyeti

1.Seans: Kendini Tanima

2.Seans: Gelistiren Liderlik Yetkinlikleri

3.Seans: Liderlik ve Kogluk Becerileri

4.Seans: Geri Bildirim ve ileri Bildirim

5.Seans: Cogaltan Liderlerin 5 Aktivite
Alani

6.Seans: Calisani Gelistirmek




Liderlik Yeteneklerini Gelistiren Programlar

DAHiIL EDEN LIDERLIK (BAGLILIK YARATAN KAPSAYICI LIDERLIK) / 2 Gun

Kapsayici liderler, kendi ényargilarinin farkinda olan ve baskalariyla daha etkin bir sekilde isbirligi yapmak igin aktif olarak
farkl bakig agilart arayan ve dikkate alan kigilerdir. Gunimuzdeki degisimlerin hizi ve insanlar arasi iligkilerin/baglarin
yeniden sekillenmesi Liderlik ihtiyacglarinin ve uygulamalarinin da yenilenmesi geregini dogurmustur. iginde yasadigimiz
Liderlik 3.0 doneminde katalizor liderlere intiyag duyulmaktadir. Katalizor liderler ekip Gyeleri arasindaki sinerji ve kaynasmayi
hizlandirarak farkli bireylerin farkli 6zelliklerini takim icin en faydall olacak sekilde kullanabilme yetkinliklerini gelistirmek
zorunlulugu duyacaklaridir. Programimiz farkliliklar algilamak ve igbirligi icinde verimliligi arttirmak igin yapabileceklerimize
odaklanmaktadir.

UZAKTAN LIDERLIK VE EKiP ETKILESIMI [ 2 GUn

Sanal gercekligin ve nesnelerin interneti kavramlarinin gundelik hayatimizdaki yeri ve payi arttirdikgca bunun bir yansimasi
olarak insan iligkileri ve insanla arasi baglarin tdrd de degismekte. Bu program da en temel anlamda uzak mesafelerden
veya sanal ortamlarda yoneticilik yapmak igin temel anlamda edinilmesi gereken yetkinlikler ele alinmakta ve ihtiyaglar igin
basit receteler sunulmaktadir. Konunun en 6nemli baska bir pargasi olan uzaktan ydnetirken kullaniimasi fark edilmesi
gereken varliksal ihtiyaclar ve yasanabilecek belirsizliklere kargi gereken vizyonerlik [ kredibilte [ ilham verici etkileyicilik gibi
konulara deginilerek sanal ortamda liderlik yapan yoneticilerin bu konularda gunlik hayatlarinda neler yapmalari gerektigi
kesfedilecektir.

OTANTIK LIDERLIK / 1 GUN

GUnumuzde otomatik tekrar eden pek ¢ok is fonksiyonu yazilimlarla veya yapay zeka destegi ile otomatize olsa da yasanan
yogunluk liderler dahil otomatiklesmis ve cogu zaman O6zgunlikten uzak davraniglara sudruklemektedir. GUnUimuz
calisanlarinin en ¢ok aradigl ilham, anlam yaratma, katki sunma gibi gereksinimleri ancak otantik liderlik yaklagimi ile
karsilanabilir. Bill Georg tarafindan aktivite alanlari netlegtirilen kavram Yéneticilerin ¢aliganlar tGzerindeki etkisinin farkinda
olmalarini saglayarak, onlarin etik ve 6zgun gelisimini etkin bir sekilde destekleyerek surekli olarak 6grenme yolculugunda
olmalarina igaret etmektedir. Egolarini devreden ¢ikarma yetenegine sahip olan Lider baskalarini gergekten gucglendirir ve
gelistirirler .

.Seans: Cesitlilik ve Dahil Edilme

2.Seans: Dahil Eden Liderligin 4 Boyutu

3.Seans: Kaynastiran Katalizér Lider

4.Seans: Hesap Verebilmek ve
Sorumluluk Aldirmak

1.Seans: Uzaktan Liderlik Nedir?

2.Seans: Uzaktan Yénetimin Aktivite
Alanlari

3.Seans: Ekiplerin Uzaktan Yénetimi

4.Seans: Hibrit Takimda Baglhk

1.Seans: Kendini Taniyan Lider
2.Seans: Ozgun Liderlik




Liderlik Yeteneklerini Gelistiren Programlar

DURUMSAL LIDERLIK [ 1GUn

Durumsal lider olmayi 6grenmek ¢alisanin gelisim saglayabilmesinin en énemli yapitasidir. is verimi surekliliginin ve caligan
mutlulugun yani sira ¢aliganlarinda kendilerini degerli ve gelismekte hissedebilmeleri icin liderlerin ¢aligan gelisimine
zaman ayirmasi ve bu konuda kendini surekli gelistirmesi gerekir. Kullanilacak yaklagim c¢aliganin yetkinlik ve isteklilikle
katilim seviyesine goére dikkatlice ayarlanmig olmalidir. Bu is dogru yapildiginda calisan kendisine yatirim yapilan ve bu
sirkette kalmaya devam edecekse sirketin onu gelistirecegine ve istedigi yetkinliklere ulastirabilecegini gérmeye ve
hissetmeye baslar. Calisani durumsal liderlik yaklagimlari ile gelistirmek sadece birey olarak calisana odaklanmakla
gerceklesmez bunun igin sosyal 6grenme (Albert Bandura) kultirt de olusturmak gerekir

ViZYONER LIDERLIK ve KURUMSAL HAYATTA ANLAM YARATMAK [ 2 Gun

GUnumuzde bircok sirket liderlik kapasitesinin gelistirme girisimlerine yatirimlarini artiriyor ve bunlari ig stratejilerinin kritik bir
parcasi olarak goéruyor. Bununla birlikte, gercekten vizyoner liderler, nerede gelismeye ihtiya¢c duyduklarini ve hangi yeni
becerilerde ustalagmalari gerektigini anlamaya istekli olanlar olacaktir. Cankd gelisimin hizi hemen her bir liderden ¢ok
daha fazla “kendinden bir seyler ekleme” gerektirmektedir. D6nemimizin mekaniklesen dunyasinda ve 6zellikle de y ve z
jenerasyon calisanlarinin toplam isgucunidn %70'ini olusturdugu gunumuzde calistiklar islerde anlam arayisi artik her
zamankinden de artmis oldugunu sdylesek sanirm yanilimig olmayiz. Pek ¢ok sektdr ve sirkette calisan déngusu oranlari
surekli yukselis gostermekte ve verimli ¢caliganlari girketlerde tutundurmak basglh basina bir konu haline geldigi icin Vizyoner
liderlik artik standart olarak uygulanmasi gereken bir yaklagimdir

GELECEGE LIDERLIK (BANI) [ 2 Gun

Cascio'nun gérusune goére, VUCA cercevesinin araglari ne olacagini anlamamiza yardimci olmuyor ¢cunkd model mevcut
gercgekligi tanimliyor. Cascio, gelecegi anlamak i¢cin daha yararl bir kavramin BANI oldugunu 6ne suruyor. Yeni dunya
duzeni, degigsim dénemlerinin sarsici duygusal etkilerini yénetebilmek icin degisimlere hazirlikli olmayi, hatta degisimleri
onceden gorerek, tetikleyicinin bizzat kendisi olmayi gerektiriyor.

1.Seans: Durumsal Liderlik
2.Seans: Cogaltan Liderin 5 Aktivite Alani

1.Seans: Vizyon Geligtirebilmek

2.Seans: Anlam Yaratmak

3.Seans: Degisim Etkilerini Okumak
4.Seans: Ortak Vizyona Odaklanabilmek

1.Seans: Belirsizlikle Baga Cikmak
2.Seans: BANI DUnyasi

3.Seans: BANI Dunyasi Yetkinlikleri
4.Seans: BANI Dunyasi Yetkinlikleri




Liderlik Yeteneklerini Gelistiren Programlar

MANAGER 3.0 / 2 GUn

Bu programda hedefimiz yeni nesil calisanlari katilimci sekilde ydnetsel aktivitelerin icine c¢ekerek yodnetselligin
sorumluluklarini hissettirmek ve yetkiyi aktarabilme yontemlerini kesfettirmek olacaktir. Yonetsel alanda modern bakis
acisini ekibe yansitmak ve dogru yaklasimlarla gunluk ydnetsel etkililigi artirmayl hedeflemekteyiz. Management 3.0,
geleneksel liderlik anlayisini agarak, modern ig dunyasinin dinamiklerine ve degisen ihtiyaclarina uygun bir liderlik yaklasimi
sunar. Program, ayni zamanda c¢alisan baghligini artirmanin ve is performansini yukseltmenin yollarini da ele alir. Liderlik,
takimlar daha iyi motive edebilme, isi anlamli kilma, mentorluk bakig acgisiyla yaklagsma, takim Gyelerini daha iyi anlama ve
etkili bir sekilde yénetme konularini igleyerek kendilerine adapta etmelerine yardimci olmayl amaclamaktadir.

YENIi NESILLE YONETSEL iLETISIM / 1 Gun

Katilimcilarin kigisel liderliklerinin gug¢la yonlerini ve gelisim alanlarini anlayarak daha yuksek performansa ulasiimasini
desteklenecektir. Jenerasyon farkliliklarin oldugu bir organizasyonda, c¢alisanlari motive etmek ve ilham vermek igin
yaklagimlarini adapte etmelerine yardimci olunacaktir. Jenerasyonlar arasindaki en buyuk farkhhgin yetkilendirmeye karsi
gorev bilinci, esitlige karsi hiyerarsi, aciklamaya karsi aksiyon paydasliga karsi sahiplik intiyacglarindan kaynaklandigindan
yola ¢ikarak x-y-z jenerasyonlarina mensup ¢aliganlari etkin bir ekip Uyesi ve gelecegin liderine donustirmenin davranigsal
gerekliliklerini kesfetme yolculuguna ¢ikacagiz.

DEGISIME LIDERLIK / 2 GUn

Yeni dunya duzeni, degisim donemlerinin sarsici duygusal etkilerini yonetebilmek icin degisimlere hazirlikli olmayi, hatta
degisimleri dnceden gorerek, tetikleyicinin bizzat kendisi olmayi gerektiriyor. Bu nedenle ‘cevik dinyada, sadece degisime
uyum saglayan degil, degisimi ve yeniligi tetikleyen liderler fark yaratacak'. Degisimi yonetirken zihniyet, davraniglar, kaltar
ve sistem arasindaki iligkisellikleri dogru sekilde tanimladigimizda en 6nemli adimi atmis oluyoruz. Gestalt degisim déngusy,
yetkinlik geligtirerek hazirlikli olmak, budyime zihniyeti, kritik dénemecleri belirleyerek sureci tasarlaomak, sorulara ve
sorunlara karsi hazirlik (ataletten kaginma), motivasyon icin gegerli duyguyu bulmak ve Kotter'in aciliyet hissini, nasil vizyon
yaratacagimizi ve gabuk kazanimlarla nasil destekleyebilecegimizi kesfedecegiz.

.Seans: Calisandan Yoneticiye Gegis
2.Seans: ilk 90 Gun

3.Seans: Uyumlanma ve Baglanma
4.Seans: Kigisel Vizyon Olusturma

1.Seans: Degerler ve Motivasyon
Farkhhklarini Kesfetmek
2.Seans: Uyumlanma ve Baglanma

1.Seans: Degisim Etkilerini Okumak
2.Seans: Degisimde Adaptasyon
3.Seans: Degisime Liderlik Etmek
4.Seans: Degigimi Surdudrmek




Liderlik Yeteneklerini Gelistiren Programlar

ZOR ZAMANLARDA LIDERLIK / 1 GlUn

Liderler, kendi etki alanlarinda olmayan zor kosullarla kargi karsiya kalsalar bile sonucglara ulagmali ve Uretken bir ekip
olusturmalidir. Programimizda zor zamanlarda etkili liderlik goésterebilmek icin “iyi” zamanlarda kazanilmasi gereken 6
algkanliga ve bu davraniglarin gundelik hayatta aliskanhgimiz haline gelmesi icin neler yapabilecegimizi kesfedecegiz. Zor
zamanlarda ortaya c¢ikan duygusal geviklik ihtiyaci igin ise temas iletisini nasil verebilecegimizi kesfedecegiz. Bakir gibi
olabilmek akrostisi ile agikladigimiz zor zaman yénetiminde esneklik-uyum ve dengeyi nasil yakalayacagimizi bulacagiz

LIDERLER ICIN KOCLUK VE MENTORLUK [ 2 GUn

Vizyona giden yolculugu tek tek takim oyuncularinin kigisel vizyonlari ile baglayabilen, stratejiyi oyuncunun guclu yetkinlikleri
Uzerine kurabilenler Ko¢ Liderlerdir. Bu Liderlik modeli sayesinde kurumlar surdurulebilir rekabet ve ekiplerinin kuruma 6zgu
kaltdr ortaminda gelisimi icin kendi liderlerini kendileri yetistirirler. Mentorluk yaklagimi ise kiginin gelisimine en az mentinin
gelisimi kadar katki sunar, Ornegin, isyerinde bireylerin anlam arayigi icin ¢dézUmler sunma becerisini gelistirir , beklenti
yonetiminde ustalastirir, etkili dinlemeyi gelistirir kisinin kendini daha iyi tanimasini saglar. Ogretme ve egditme yetkinligini
gelistirir. Cevresinde olan biten hakkinda 360 derece goérus agisi kazandirir. Programimizda kogluk yetkinligimizi teatral
uygulamalar Gzerinden gelistirirken Mentorluk icin de 6nemli regeteler sunup vaka uygulamalari yapacagiz

KOCVARI LIDERLIK / 2 Gun

Kogvari liderlik temelde kocgluk becerilerini kullanmakla beraber bunun yaninda &érgutsel psikoloji ve insan topluluklarinin
sosyolojik ihtiyaclari bilgisini de kullanir. Transformasyonel liderlik stilinin bu yaklasima en yakin stil oldugu rahatlikla
sOylenebilir. Kogvari liderlik profesyonel gelisim, hedef odaklilik, vizyonerlik, geri bildirim ve mentorlugu kapsayan bir alanda
hizmet ederken sosyal 6grenme kuramlarindan faydalanir. Liderler ve ekipler/bireyler arasinda daha guglt, daha gtvenilir
iligkiler kurulmasina neden olabilir. Uzun vadeli sonucglarin elde edilmesine yardimci olabilir. Caliganlarin ve ekiplerin tam
potansiyellerini gergeklestirmelerine yardimci olabilir. isbirlikgi ve destekleyici bir calisma ortamini tegvik edebilir, calisanin
kuruma aidiyet hissetmesini saglayabilir (cinkt ¢alisanlar desteklendigini hisseder)

1.Seans: Zor Zaman Aligkanliklari
2.Seans: Esneklik-Uyum-Denge ile
Degisim Dinamiklerini Yénetebilmek

.Seans: Empati ve Yaklasim
2.Seans: Kogluk Modeli - GROW
3.Seans: Mentor Liderlik
4.Seans: Mentorluk Yetkinlikleri

1.Seans: Empati ve Yaklagim

2.Seans: Olumlu Dil Kullanimi ile
Aynalama ve Geri Bildirim

3.Seans: Sosyal Ogrenme Kuramini
Kullanarak Ogrenme Kultard
Olugturmak

4.Seans: Kogvari Liderlik




Liderlik Yeteneklerini Gelistiren Programlar

DIJITAL LIDERLIK / YENi NORMALDE LIDERLIK / 1 Gun

Dijital dénisimin ve/veya endustri 4.0 dénisimunin zorluklarinin Ustesinden gelebilmek ve gelismek igin kurumlar,
stratejik dusunebilen ve musterileri icin yeni bir deger yaratmak icin her dijital degisim dalgasini yonetebilen ve kendi
islerinde yeni firsatlar yaratabilen liderlere ihtiya¢c duyuyorlar. Lider ve yoéneticilerimizin dijital donusumu tetikleyen akilli
teknolojileri anlamalarini ve bu dontisimun dunyayi, is hayatini ve is modellerini nasil degistirdigini kavramalarini
saglamayi hedefliyoruz.

BEYIN TEMELLI LIDERLIK [/ 2 Gun

David Rock’in 2006 yilinda bizlerle tanigtirdigl kavram sayesinde, gunumuz VUCA dunyasinda liderlerin, tim duygularin ve
aksiyonlarin merkezi olan beynin igleyisini daha iyi anlayarak ¢cagin gerektirdigi yetkinliklere sahip olabilmek i¢in nasil bir
donusum yasamalarl gerektigini kesfedecegiz Kendi aksiyonlarinin ve liderlik tarzlarinin ekip Uyelerinin beyinleri Gzerinde
nasil etkiler yaptigi ve onlarin motivasyon ve performansini nasil etkiledigini anlamlandiracagiz. Ogrenmenin, hafizanin,
davranigin, alginin ve bilincin biyolojik temellerinin anlagiimasi i¢in de Eric Kandel'in yaklasimlarindan beslenen uygulamalar
yapacagiz.

KATALIZOR LIDERLIK [/ 2 GUn

Cahlsanlar artik isten ve liderlerinden daha fazlasini talep ediyor. Bu programda, ekibinizi ve kurulugunuzu ileriye tasimak icgin
insanlarin arkasinda durabilecegi bir lider olmay kesfedecegiz. Organizasyonlar i¢cin degisimi katalize etmek amaciyla
bireylere yonelik amag belirlemenin faydalarini kesfedecegiz. Caliganlarin 6grenme deneyimlerine katilmadan énce amag
aramalarina yardimci olacak pratik stratejiler gelistirecegiz.

Ayni zamanda hem dénustiren hem de hizmetkar lider olabilmek icin 6 ana alana odaklanacagiz Dugunce cesitliligini
tesvik etmek, bir glven kultdrt olusturmak. bencil olmayan bir zihniyete sahip olmak, baskalarinin liderligini tegvik etmek,
vizyona ilham saglamak ve rol model olarak entellekttel tesvik sunmak seklindedir.

1.Seans: Dijital Donusum ve Dijital Okur-
Yazarlik
2.Seans: Dijital Liderlik Yetkinlikleri

1.Seans: Beynin Calisma Prensibi
2.Seans: Davraniglarda Hormonlarin Rolu
3.Seans: Karar Verme ve Problem
C6zmede Beyin Temelli Liderlik
4.Seans: Duygulari Duzenleme ve
isbirligi icin Beyin Temelli Liderlik

1.Seans: Katalizér Lider

2.Seans: Calisanin Amaci ile Is Hedeflerini
Uyumlamak

3.Seans: Ekibin Karar Verme Gucunu ve
Guven Endeksini Arttirmak

4.Seans: Vizyona ilham Vermek ve
Kendinden Sonraki Lideri
Yetistirmek




Is Odakh Etkilesimi Glclendiren Programlar

GERI BILDIRIM VE iLERI BILDIRIM [ 2 GUn

Sanal gercgekligin ve nesnelerin internet kavramlarinin gundelik hayatimizdaki yeri ve payi arttikca bunun bir yansimasi
olarak insan iligkileri ve insanla arasi baglarin tart de degismekte. Bu program da en temel anlamda varliksal intiyaclari
karsilayan, karsisindaki kigiyi kirmadan ve incitmeden farkindalik saglayarak verilebilecek geri bildirimi basit recetelerle
sunup, deneyimlenmesi igin bolca teatral calisma ile pekistirecegiz. Geri bildirim ile ashinda bir davranig degisikligi talep
ettigimizin bilincinde olarak kargimizdaki kisinin énce fark etme, sonra anlama, sonuglari gérme, ¢6zum onerileri sunma ve
cesaretlendirmemiz gerekmektedir.

ETKi iLE IKNA [/ 2 GUn

Etkileme ve lkna becerileri tipki diger beceriler gibi 6grenilebilir ve kisinin hedeflerine ulasmasi icin kullanmasi gereken en
onemli aractir. Basarili liderler, ekip Gyelerini motive etmek ve herkesin ayni vizyon icin ¢caligsmasini saglamak icin genellikle
etkilerini ve ikna edici becerilerini kullanirlar. Etkisi olan profesyoneller, diger bireyleri kendileriyle ayni fikirde olmaya, belirli
bir amag icin birlikte calismaya veya istenen bir eylemi gerceklestirmeye ikna etmede daha kolay bir zamana sahip olabilir.
Programimizda etki ile ikna konusunda basarili olabilmek icin kendimizi taniyip ne istedigimizi belirledikten sonra
cevremizdeki kisilerle given veren bagdlari nasil kurmamiz gerektigini kesfedecegiz. Beden dili ile verdigimiz mesajlari,
asansor konugsmasi gibi etkileyici aktarimlari, gug-etkileme-ikna Uglemesindeki kavramlari yaratici drama ¢alismalarin ile
pratigini yapacagiz. iknanin ig'su ise ele alacagimiz bir diger 6nemli konu olacak.

MUZAKERE / 2 GUn

Deneyimsiz muzakereciler ve hatta birgcok deneyimli muzakereci, iki ana strateji arasinda bir se¢im yapmak zorunda
olduklarini varsayma egilimindedir: sert, talepkar bir sekilde veya arkadasca, uzlasmaci bir sekilde muzakere. Aslindag,
muzakere etmenin daha iyi, tguncu bir yolu var; bu, sertlik veya uzlagmaya dayanmayan, ancak hedeflerinize ulagsma
olasihiginizi artiran GglncU bir yol. Programimiz 5 Onemli muzakereci yetkinligin vakalarla ve ¢alismalarla gelistiriimesine
odaklanmistir. Bu yetkinlikler; sakinligini koruyabilmek, bilgi sahibi olmak, asil konuyu kaybetmemek, yaratici olmak ve sahip
olunan bilgiyi stratejik olarak kullanmak seklinde 6zetlenebilir.

1.Seans: Dinleme Soru Sorma / Empati,
Diyalog

2.Seans: Geri Bildirim (DDEA)

3.Seans: Etkili ileri Bildirim

4.Seans: Olumlu Dil Kullanimi

1.Seans: Kendini Tani

2.Seans: Alglyl Yonet

3.Seans: Kigisel Imaiji Kisisel Vizyon Ile
Yonet

4.Seans: Etki ve ikna Taktiklerini Kullan

1.Seans: MUzakere Sureci

2.Seans: MUzakere Surecine Hazirlik

3.Seans: MUzakerede izlenmesi Gereken
Adimlar

4.Seans: Muzakerede Ortamin ve Gucun
Onemi
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CEVIKLIK DUNYASINDA iS BIRLiGi GELISTIRMEK / 2 Gun

Hizli, duyarl, verimli, capraz fonksiyonlu - bunlarin timu gevik bir ¢caligsma ortaminin 6zellikleridir. Ama ¢evikligi ne saglar?
Sonuc olarak, ekip isbirligi basarili cevik calismanin temelidir. McKinsey, uyum, seffaflik ve isbirligi ile ¢calisan yetkilendirilmis
ekiplerden olusan bir aglr “Cevik organizasyonlarin bes temel gereksinimi» olarak tanimlar. Bunu biraz daha detayli
incelersek, ceviklik manifestosu, projelerin her asamasinda Grin/hizmet ve musteri ile surekli etkilesim icinde olan yetkin ve
motive bir ekip Uzerinde yogun bir sekilde odaklanmaktadir. Bu igbirlikgi, mUsteri odakli gortsun bir sonucu olarak, geviklik,
daha hizli stre¢ odakl yaklagsimini degil daha hizli igbirlikleri olusturma becerilerinin gelismesini gerektirir.

PAYDAS YONETIMI [ 2 Gun

Paydas yonetimi ve planlamasi ekibinizin proje yagsam déngusu boyunca kilit paydaslarin hedeflerini ve beklentilerinin nasil
yonetilmesi gerektiginin planlanmasidir. ise 6ncelikle paydas haritasi ¢ikarmakla baslamaliyiz. Tanimla—-Dederlendir-
Hedefle adimlarini iceren paydaslari projeye dahil etme planini hazirladiktan sonra gerekirse ikna, paydaslar igin projenin
onemini arttirmak ve kazan-kazan ilkesi ile muzakere yontemlerini kullanarak her bir paydas icin aksiyon planlamasi
yapmaliyiz.

MUSTERI ODAKLILIK VE CALISAN BAGLILIGI / 1GUN

Musteri odakll olmak; sadece musteriye dokunan boélimlerde degil sirketin tamaminda musteri odakh yapisal sudrecglerin
tasarlanmis ve dogru bir sekilde igletiliyor olmasidir. GUnimuz dunyasinda musteriler kendilerine sunulan standart Grdnler
yerine, intiyacglarina en uygun sekilde tasarlanip Uretilmis ve yaptiklari igleri veya hayatlarini kolaylastiran esnek yapidaki
drdnleri tercih etmektedirler. Bu konuyu ele alirken 3E Modelinden faydalanacagiz. MuUsteri odakli bir sirketin oncelikle
calisanlarinin istek ve taleplerini iyi analiz eden ¢aligan odakli bir sirket olmasi gerektigini varsayarak 9 adimda c¢alisan
baghhidini nasil arttiracagimizi ve yaratici heyecan igin 51 modelindeki kavramlarin gundelik yasantimizdaki karsiliklarini
kesfedecegiz. CUnku sirketin geleceginde bagliligin etkisi ve yoneticinin etki alanini belirlemek surdurudlebilirlik icin en dnemli
gereksinimidir.

1.Seans: igbirliginin Eksenleri
2.Seans: Cesitliligin Isbirligine Etkisi
3.Seans: Cevik igbirligini Yonetmek
4.Seans: Ekibimizin Isbirligi Glcu

.Seans: Paydaslari Projeye Dahil Etme
Plani

2.Seans: isbirligi ve Catisma Yonetimi

3.Seans: Karar Verme Stratejileri

4.Seans: Hizalanmak

1.Seans: Musteri Odaklilik
2.Seans: Calisan Bagliligi
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PROBLEM COZME ve KARAR ALMA [ 2 Gun

Problem c¢b6zme, eldeki duruma olasi ¢ézimleri belirlemek igin kullanilan analitik bir surectir. Karar vermek, problem
cOzmenin bir pargasidir. Problem ¢ézmenin karmasadan uzaklagip sadelesebilmesi bir strectir ve yargilama ¢agrilarinin —
veya kararlarin — sure¢ sirasinda yapilandiriimasi gerekecektir. Problemi ¢bzerken kdk soruna inebilmek ve goérebilmek,
dogru onceliklendirme yapabilmek esastir. Karar verme, kisinin yargisini kullanarak yaptigi bir secimdir. Alinan kararlar,
kisinin  yasami ve basariyr algiladigr yerde olabilecegi gibi farkinda bile olunmayan bir kaginmasinin  sonucu
(metaprogramilar) olarak da kargimiza ¢ikabilir. Programimizda ayrica etkili karar verici olabilmek igin karar ve risk iligkisi
konusu da ele alinmaktadir.

EGITICININ EGITIMI / 2 Gun

Mesleki tecrubesi bulunan egitimcilerin veya egitmen adaylarinin egitmenlik becerilerini daha iyi hale getirebilmelerini
saglayan ve hedefleyen programda yetiskin egitimi prensipleri ve uygulamalari sayesinde gelisimleri saglanacaktir. Nitelikli
insan gucunudn 6neminin tartigiimaz oldugu gunuimduzde egiticiler insana yatirmda en 6nemli roli oynamaktadirlar.
Egiticinin egitim vermedeki yetenek ve yetkinliklerinin gelismesine yoénelik olarak, katilimcilara ve kurumlarin
performanslarina katki artacaktir. Programimizda yetigkin egitiminin prensipleri basarili egitmen yetkinlikleri, egitim tasarimi,
interaktivitenin saglanmasi, 6grenme gruplar olusturulmasi ve, dijital ortamda egditmenlik yetkinlikleri konulari ele
alinmaktadir

ANALITIK BAKIS ACISI / 2 Gun

GUnUumuzun kibirden fazla ortamda ve kosulda kargimiza ¢ikan karmasik problemlerinin Ustesinden gelebilmek icin
sorunlarin analiz edilip siniflandirilarak ¢6zim yollarinin  aranmasini  gerektiriyor. Bunun icin problemlere yaklagsim
bicimlerinin belirli disince yontemlerine gére yapilmasi gerekiyor ve problemi ki¢cuk agsamalara bélme ve analiz etme gibi
beceriler analitik digsinme yardimiyla kazaniliyor.

Analitik bakig agisini kazanma, ¢ok yénlt disinme ve beynin fonksiyonel zenginligi kisilere bireysel geligim firsati saglar. Biz
bu egitimde hizli distinen, dasunduklerini stratejiye donustiren ve hizli hamle yetenegdi kazanacak katilimcilarimizin, gelisim
surecleri dikkatle yakindan takip edildiginde, kariyerleri ve bireysel gelisimlerine katki verecek her turll olanaga oncelikle
odaklanacagiz.

1.Seans: Problemi Tanimlayabilmek
2.Seans: Problem C6zme Metadolojisi
3.Seans: Karar Alma Metodlari ve Stilleri
4.Seans: Etkili Karar Verici Olabilmek

1.Seans: Egitmenlik Anlatmak Degildir
2.Seans: Fayda Saglayacak Egitimin Akigi
3.Seans: Uyutmayan Egitmen

4.Seans: Katilmci Sunumlari

1.Seans: Zinin Nasil Caligir

2.Seans: Analitik Dugsinmede
SWOT&TOWS

3.Seans: Karar Verme Surecleri

4.Seans: Ortak Bakig Acgisini
Analitiklestirme
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CATISMA YONETIMI VE ARABULUCULUK [ 1GUN

Catisma, insanlarin zithklar yasadidi (fikir-tarz-bilgi) oldugu durumlarda ortaya c¢ikan ve olumsuz duygulari iginde
barindiran yalnizca ¢atigsmayi yasayan bireyleri degil kurumlardaki diger bireyleri de etkileyen sosyal ve psikolojik bir
etkendir. Catismanin kaginilmaz olmasi ve olumsuz durumlar ve olaylar sonucunda ortaya ¢gikmasi ¢catigsmanin yonetilmesini
zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle, énemli olan catismanin dogru tanimlanip zamaninda ¢6zime kavusturulmasidir. Bu
egitimle hedefimiz ¢aliganlarin veya yoneticilerinin, catigsma belirtilerini erken tanimasi ve ¢atisma kuruma zarar vermeden
stratejiler gelistirmesidir. Dogru yapilan bir catisma yonetimi, gorus ayriliklarini bireyin, grubun ve kurumun lehinde
gelistirebilmek i¢in yapilan etkinlige dénustirecektir.

SORU SORMA TEKNIKLERI / 1 GUN

Is yasaminda sorun ¢ézme, karar alma, hedef belirleme, ekip ¢alismasi ve yonetimi, kogluk, mentorluk, egitim, geri bildirim
ve performans yénetimi gibi strec¢lerin basarisinda sorularin, ama dogru sorulari sorma becerisinin gok énemli rolG vardir.
Basarili yoneticiler ¢calisma arkadasglarina dogru sorulari sorabilen ve onlardan dogru yone bakarak dusundurebilen
yoneticilerdir.

Bu egitim programinin amaci, is yagsamindaki kararlarinin ve eylemlerinin etkinligini artirmak ve dogru bilgiyi ve farkindaligi
elde etmeyi saglayacak soru sorma becerisini kazandirmak, duruma ve kigiye goére en uygun sorularl sormak ve ekibi
sorularla dogru ¢6zume ydnlendirme yetkinliginin arttinimasi hedeflenmedir.

MESAFESIZ ETKILI TAKIMLAR [ 2 Gin

Mekan bagimsiz birbirini taniyan, ¢calisma dinamiklerini bilen, birlikte senkronize sekilde ¢aligabilen bir takim igcin saglkli bir
takim kultdrd olmasi gerekir. Bu egitimde, her bir takim tGyesinin guclu yanlar ortaya koyup potansiyelini sergileyebildigi bir
takim kultard yaratmak amagclanir.

Bu programdaki en bUyuk amacimiz uzaktan ¢aligsan ekiplerin Gyeleri olarak ¢eviklik kaltardnun talep ettigi isbirligi 6zgunltk
icinde nasil basarabilecegimizi kesfetmek olacak. Sanal ve fiziksel temasin azaldigr ¢calisma ortamlarinda ekip Gyesi olarak
yapmamiz ve dikkat etmemiz gereken temas iletisi, bilgilendirme, hizalanma, takip, uyumlanma gibi konularda yaklagim
yetkinlikleri kazandirmayr amacgliyoruz

.Seans: Catisma ve Yansimalari
2.Seans: Catigsma Stilleri ve Arabuluculuk

1.Seans: Ekibi ve Bireyleri Harekete Gecgiren
Dogru Sorular Nelerdir?

2.Seans: Soru Sorma Teknikleri Uygulama
Calismalari

1.Seans: Takim Uyeleri ile Yeniden Tanigsma

2.Seans: Takimi GUglendiren lletisim
Firsatlari

3.Seans: Hibrit Takimda Baglilik

4.Seans: Sanal Ortamda YUksek
Performansh Takim Olabilmek
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CALISAN BAGLILIGI [ 1 GUn

Daha yuksek baglilik seviyelerine yol acan duygulari artiracak becerileri belirlemek ve gelistirmek bu programdaki temel
hedefimiz olacaktir Bu egitimde calisan baghhgini arttirmanin yollarina hakim olacaksiniz. Ele alinacak basglica konular,
baglilik icin ¢calisanlari gelistirmek ve kariyer yol haritasina kogluk yapmak,

9 baghhk ilkesi yaklasiminin prensiplerini gundelik hayatin bir parcasi haline getirmek, sirketinizdeki baglilik kaltGrdnd
etkilemek icin bir plan tasarlamak ve bunu paylagmak, calisan ile ilgili farkindaliklari é6ncelik haline getirmek icin stratejiler
belirlemek, bagli calisanlari desteklemek Uzere bir kultdr olugsturmak seklinde 6zetlenebilir.

VERIYE DAYALI KARAR VERME [ 2 Gun

Bu egitimin amaci, giderek karmasiklagan ¢oklu veri dinyasinda dogru veriyi segme, dogru degerlendirme ve etkili karar
verme yetkinligi gelistirmektir. Coklu veri ve bilgi kirliginin arttigi, algisal gergeklik ve tdrevlerinin yogunlastigi ginimuzde, kok
nedene ulagsmak ve sorunun 6zUnu kavrayarak karar verme becerisi hedeflenmektedir. Analiz metotlarina ilave olarak, karar
vermenin bir diger 6nemli parametresi de ¢6zUm konusunda secim yapabilmektir. Parcalarin igi iligki ve etkilesimlerini
c6zumlemek ve gevresel faktorleri analiz ederek karar verme becerisi gelistirmek bu egitimin ana hedefidir.

DAVRANIS DEGISIKLIGINi TESVIK ETMEK iCiN VERILERI KULLANMAK /1 Gun

Programimizda performansi mumkun kilmak igin teknolojinin nasil 6l¢eklenebilir bir ¢6zim saglayabilecegini kesfetme
yolculuguna cikacagiz. Etkiyi géstermek icin raporlama gosterge tablolarinda verilerin korelasyon ile nasil etkili bir sekilde
kullanilabilecegini kesfedecegiz. Kurulugsunuzda hemen kullanabileceginiz stratejik metrikler olusturmayi hedeflemekteyiz.
Calisanlarin basarisiz olma kaygisini dindirmek icin veri kullanimina olan guveni artirmamiz gerekiyor. Caligsanlarin, verileri ig
gunlerine entegre etme konusunda kendilerini rahat hissetmelerine yardimci olacak, veriden turetilmis i¢ gorulere maruz
kalmalari gerekiyor. lyi davraniglarin  6dullendirilebilecedi guvenli bir alan yaratmak, veri odakll davraniglarin
benimsenmesini de artiracaktir. Bunun ige yaramasi i¢in liderligin utang, damgalama ve baskidan uzak 6grenme firsatlarini

kolaylastirmasi gerekir.

1.Seans: Yoneticinin Rolu
2.Seans: Kultdr Olusturmak

1.Seans: Veriye Akilci Yaklagim (Critical
Thinking)

2.Seans: AD ile Veri igleme Hatalarini Yok
Etme

3.Seans: Kok Neden Analizi ile Veri Bazli

Karar Verme
4.Seans: Veri Sentezleme ile Karar Verme

1.Seans: Veri Analizi
2.Seans: Verilerin Hikayelestirilmesi
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FINANSCI OLMAYANLAR iCIN FINANS / 2 GUn

Bu egitimin amaci, finans digi sektérlerde veya finansal bir kurumun finansal olmayan bir bélimunde ¢aligsan kigilerde genel
ve pratik bir finansal hakimiyet gelistirmektir. Bu hakimiyet finansal departmanlara destek verirken ya da hizmet saglarken
finanscilara empatiyi gelistirmek amacini da tagimaktadir.

Diger taraftan finans tarihini ve temel parametrelerini 6grenerek sahsi finansal hayatinda da fark yaratmak isteyenler igin
bilgilendirici olacaktir.

FINANSAL OKURYAZARLIK [/ 2 Gin

Bu egitimin amaci, finansin tarihinin 6nemini, roltnu ve etkisini kavratmak ve 6mur boyu guvenli finansal kararlar verebilme
yetkinligi gelistirmektir. Teknolojinin hayatimizin her noktasina yogun olarak girdigi bu cagda dolandiricilik faaliyetleri de
hem yanlg Grdn hem yanlis kullanim yonlendirmeleri hem de kigisel bilgilere ulasarak hirsizlik seklinde yasanabilmektedir.
Gerek dogru finansal kararlarin verilmesi ve gerekse guvenli uygulama prensipleri yagsam boyu birikimlerimizi korumak
adina ¢ok degerlidir. Bu degeri iyi yonetmek bu egitimin amaglari arasindadir.

MUNAZARA [ 2 GUn

Bu egitimin amaci, bir konu hakkinda bakis agilarinin ve alginin neredeyse sinirsiz hale geldigi cagimizda, karar vericiyi ikna
etmek igin gereken munazara tekniklerini 6grenmek ve bu teknikleri uygulayabilmek icin gerekli yetkinlikleri edinmektir. Bu
sayede kendi bakis agimizi etkili sekilde ortaya koyarken diger bakig acilarini da kavramak (empati gelistirmek) ve dogru ve
etkili elestirerek sonu¢ alacak ikna gucune ulagsmayr amaghyoruz.

1.Seans: Finansin Tanimi ve Tarihgesi

2.Sedns: Finansal igerilme ve Finansal
Gostergeler

3.Seans: Finansal Krizler ve Sebepleri

4.Seans: Finansal Piyasalara Temel Bakis

.Seans: Finans-Finansman-Sermaye

2.Seans: Finans Tarihi ve Yansimalar

3.Seans: Yagsam Boyu Finansal Kararlar

4.Seans: Finansal Urunleri Nasil
Kullanmaliyiz?

l.Seans: MUnazara Kavram ve Metotlari
2.Seans: Etkin MUnazara Hazirlik Atélyesi
3.Seans: Munazara ve Geri Bildirimler
4.Seans: Munazara ve Ustalik




Is Odakh Etkilesimi Glclendiren Programlar

HIKAYELESTIRME [ 2 GUn

Bir olayin, durumu veya bir sirketin/bireyin tarihgesini hikayelestirme unsurlarini kullanarak daha keyifli ve akista kalic
olarak anlatabilme becerisinin kazanilmasi hedeflenmektedir. Hikayelestirmenin pek ¢ok kullanim alani bulunmaktadir Bilgi
aktarimi, toplumu beslemek, inovasyonu tegvik etmek, iletisim kurmak, egitim ve ogretim, hizalonma ve degerlerin
korunmasi érnek olarak verilebilir. Hikayelerin ve hikaye anlatiminin énemli unsurlari olay érgusu, karakterler ve anlati bakig
acisini igerir. Program sirasinda hikayelestirmedeki olay 6rgusu, Aristo’'nun 3 sahne yapisi, 8 teknik ve emprovize uygulama
becerilerin gelisimi icin bol deneyimsel ve teatral uygulama gercgeklestirileceginden programin akilda kalicihgi yuksektir.

1.Seans: Hikayenin Temelleri
2.Seans: Aristo'nun 3 Sahne Yapisi
3.Seans: 8 Hikaye Teknigi

4.Seans: Emprovize Hikayelestirme
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HEDEF HARITALAMA [/ 1 GUn

Geleneksel hedef belirleme teknikleri, hedefleri bilingaltina yerlestirmek icin sol beyindeki kelimelere ve sonsuz tekrarlara
odaklanir. Hedef haritalama, beynin her iki yarisini etkilemek ve guclu bir etki yaratmak icin bilingaltinin dili olan goéruntuleri
kullanir(kidlin yasasi). Uygulama, katilimeilarin zihinlerini agmalaring, hayalleri ve ézlemleri gérsellestirmelerine ve ardindan
saglanan sablonlari kullanarak belirli hedefleri ve hatta bir yagsam dénemini belirlemelerine yardimci olacak bir dizi basit
adimi 6zetliyor. Hayaliniz ne olursa olsun, hedef haritalama onu gerceklestirmenize yardimci olabilir.

KiSISEL DEGIiSIM YONETIMI [ 1 Gun

Bu programda kisisel bir hedef belirlemenin 6neminin farkina varacagiz 6ncelikle. Bagarinin evrensel yasalarini kavrayarak
kendi aligkanlklarimizi bu yasalar bizim igin ¢alismaya hizmet eder hale getirmek en buyuk hedefimiz olacak. Program
sayesinde kendimize olan inang ve guven duygumuzun pekismesi de mumkun. Hedef belirlerken ihtiras ve karsilastirma
kaynakl degil 6znel intiyagc kaynakli hedefler secmenin birey icin daha dogru sonuglar dogurdugu bu sayede basta
tukenmiglik sendromu olmak Uzere pek ¢ok soruna kokld cevap bulmayr hedefliyoruz. Amag ile ilgili hareketlenmemizi
saglayacak gucltd dartdyd bulmaya calisacagiz, duygusal tepki uyandirarak iginizdeki devi harekete gecgirmeyi
kesfedecegiz.

KiSISEL MARKALASMA (KARIYER BASARISININ YENi KURALLARI) [ 2 GuUn

Basarili ve gugla bir kigisel marka, degerinizi dis dinyaya yansitir, rekabet igerisinde farklilastirir, duygusal baglantilar tesis
eder, daha iyi bir gelir icin kapi agar, size olan talebi artirr, kotd zamanlari kolay atlatmanizi saglar, sizi takip eden degil, takip
edilen yapar. En basaril kigsisel markalar, otantik olmayi basaran insanlar tarafindan yaratilir. Markasini yéneten profesyonel;
kigisel olarak 6zgurduar, kendisi icin ¢alisir. Kendi talebini yaratir pazarlama plani vardir, Uzun vadeli dasunur, kendini pazarlar,
problem ¢o6zicudur. deger ve kaynaklari vardir, pazari vardir, farkhlagsmistir, stratejiye dayalidir, iligkilerini geligtirir ve bir
ihtiyaci karsilamaya odaklidir.

1.Seans: Hedef Haritalamanin 7 Adimi
2.Seans: Hedef Haritalamak

1.Seans: Onemli Olana Odaklanabilmek
2.Seans: Kisisel Degisim Surecini
Yonetebilmek

1.Seans: Kigisel Etkinlik Yildizi

2.Seans: Kisisel Markamiz

3.Seans: Paradigmalarimizi Farketmek
4.Seans: Kigisel Imaj Yonetimi
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KiSISEL ETKILILIK / 1 GUn

Uygulanabilir ve strdurebilir bir yolla kigisel liderlik etkililigini gelistirmeyi amacliyoruz. Zor zamanlarda bile, etrafindaki kigileri
daha iyi olmalari igcin tegvik eden yasamin liderlerin gelistirmek amacindayiz. Kisisel etkililik icin guc¢lt yonlerimizi ve geligim
alanlarini  anlayarak daha yuksek performansa ulasiimasini desteklemeyi amacghyoruz. Farkhhklarin  oldugu bir
organizasyonda, yaklasimlarimizi motive etmek ve ilham vermek icin adapte edilebilmesine yardimci olmayl amagliyoruz.
Basarih liderler, ekip Uyelerini motive etmek ve herkesin ayni vizyon igin ¢aligmasini saglamak igin genellikle kigisel etkililik
becerilerini kullanirlar.

CESITLILIGI BENIMSEME VE BAG KURMA [ 2 GUn

Gergek etkilesimden gelen anlamli iligkiler basarinin temelidir. Gergek su ki, yenilik yapabilen ekipler veya organizasyonlar
olusturmak istiyorsaniz, gesitlilige intiyaciniz var. Cesitlilik yaraticiigr arttirip yeni bilgi ve bakis acilari arayisini tesvik ederek
daha iyi karar vermeye ve problem ¢cézmeye yol acar. Programimizda katilimcilarimiz éncelikle kendi ol¢utlerinde bag
kurma sanatinda neler yapabileceklerini kesfedecekler.

6 temel insan ihtiyacinin farkindaligi ile hareket ettigimizde pek ¢cok sorunun Ustesinden gelmekle kalinmayacagi gibi etkinlik
ve verim artigi da elde edecegiz. Cesitliligi benimseyebilmek adina sahip oldugumuz bilingalti é6nyargilarini fark etmek ve
bunu nasil ydnetecegimiz de ele alacagimiz konular arasinda.

ETKIiLIi KARAR VERME [ 2 GUn

Programa mevcut karar alma ve uygulama surecinizin gugla ve zayif yénlerini degerlendirerek baglayacagiz. Kararlarinizin
kalitesi isabetli olmasi, ideal karar alma hizi, o karari almak ve uygulamak igin katlandiginiz maliyetler, harcadiginiz zaman
kisacasi harcadiginiz toplam efor ve uygulaoma konusundaki basarinizi “karar karnesi” adl bir metot ile olgcecegiz.
Kararlarimizi alirken bizi etkileyen bir diger énemli faktér de biling digi ényargilarimizdan etkilenen elestirel distnce
yetenegimizdir. Elestirel duslUnce yetenegimizin gelisimi icin yapilabileceklerimiz ve karar alma sirasinda kullaniimasi
gereken metotlar yine bu programda ele alinacak konular arasinda yer almaktadir.

1.Seans: Kigisel Liderlik Stilimiz
2.Seans: Etki Alanimiz

.Seans: Bag Kurmak

2.Seans: Varliksal ihtiyaglar
3.Seans: Cesitliligi Benimseme
4.Seans: Cesitliligin Faydalari

.Seans: Etkili Karar Verici Olabilmek
2.Seans: Nitelikli Karar Alabilmek

3.Seans: Karar Alima Metodlari ve Stilleri
4.Seans: Kararlarin Arkasinda Durabilmek
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DAYANIKLILIK [/ 1 GUn

Psikolojik saglamlik, bir krizle zihinsel veya duygusal olarak basa cikabilme yada kriz éncesi duruma hizla dénebilme
yetenegidir. Esneklik, kisi "kisisel varliklari gelistirmek ve stres faktérlerinin potansiyel olumsuz etkilerinden kendini korumak
icin zihinsel sUrecleri ve davranislar® kullandiginda var olur. Daha basit bir ifadeyle, psikolojik saglamlik, krizler/kaos
sirasinda sakin kalmalarini ve uzun vadeli olumsuz sonuglara yol agmadan olaydan uzaklagmalarini saglayan psikolojik ve
davranigsal yetenekler gelistiren insanlarda mevcuttur. Psikolojik dayanikhhigin sayisiz tanimina ragmen, bu tanimlarin gogu
iki kavram etrafinda toplanmaktadir: sikinti ve olumlu uyum. Programimizda dayanikliligr 8 boyutta ele alirken bireysel ve
kurumsal dayanikliliktaki engeller ve destekler kultur-lider-performans lligkisi icinde ele alacagiz

BILING DISI ONYARGILARI KIRMAK [ 1 GUn

Yoneticiler ve ¢alisanlar hemen her gun eksik bilgi ve kisith kaynaklarla maddi ve manevi etkileri olan zor kararlar alirlar. Bazi
durumlarda bu kararlar, ilgili ve guvenilir verileri bilgiye donusturerek degil, kurumsal politikalar, hiyerarsi veya ikna edici
sahislar araciligiyla alinabilir. Ancak gerekli veriler hazirda olmadiginda veya hangi bilgilerin énemli oldugu ve nelerin
olmadigi acgik olmadiginda bile bazi kararlarin alinmasi gerekir. Programimiz zekice yapilan zorlamalari, uyumu yakalama
cabalarini ve zihinsel modelleri de kullanarak birbiriyle c¢elisen alanlar olsa bile anlasmaya varabilmek igin karar verme
yoéntem/araclarinin kullanarak yaklagimlar geligtirmelerini kolaylastirmak icin kurgulanmistir.

BUYUME ZIHNIYETI /1GUn

Hayatimizdaki yerlesik zihniyet ve bakis agisi kaliplarini ve bunlarin “sabit zihniyet - gelisim zihniyeti” arasindaki yerini
katilimcilanimizin fark etmesini amacglayacagiz bu programda. Zihniyet kahplarimizin sebepleri ve sonuclari arasinda bag
kurarak kisisel farkindahgi artirmak ve gelisim zihniyetinin kigisel gelisime etkisini gésterecegiz. Aligkanliklarin degistirilebilir,
yetenegin gelistirilebilir ve gelisimin herkes ve her zaman icin mimkuin olduguna inandirmak en buyudk amacimiz olacak.
Kigisel gelisim hedefi icin yeni aliskanhk deger setlerini olusturmak ve yol haritasini belirlemek. Merakli bir birey olarak
kesfetme duygumuzu nasil hep ayakta tutabilecegimize dair kisa regeteler sunacagiz.

1.Seans: 8 Boyutta Kisisel Dayaniklilik
2.Seans: Dayaniklihk Destekleri ve
Engelleri

1.Seans: Karar Verme Stilimiz
2.Seans: Beg Farkli Onyargiyl Tanimak

1.Seans: Sabit Zihniyet ve Gelisim Zihniyeti
2.Seans: Bireysel Zihniyet Farkindahgi ve
Dusgtince Kaliplari
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ISYERINDE TAKDIR DILINI GELISTIRMEK [ 2 GUn

Yapilan arastirmalara goére ¢alisanlarin %60’ is yerinde takdir gérmenin onlar en az para kazanmak kadar mutlu ettigini
soylayor, calisanlarin %40’ ise tesekkurin kendileri icin en temel motivasyon kaynagi oldugunu ve ise olan bagliliklarini
artirdigini belirtiyor. Takdir edilmek kisinin kendini daha fazla énemli ve sorumluluk sahibi bir insan olarak hissetmesini
saglar. Kigiye kendini kanitlama imkani veren takdir edilme duygusu kiginin ¢alismalarina daha fazla yogunluk vermesini ve
takdir edilmeye layik olmak adina daha istekli caligmasini saglar. Takdir edilen calisanin yoneticileri ile iletisimi daha da
kuvvetlenir ve 6rnek olacak calismalara imza atmak adina verimli bir calisma ortami hazirlar. Programimizda takdirin
formulind TA'niIn temas iletisi kavrami ile aktarirken takdir stratejisini bUydme zihniyetini tetikleyecek sekilde nasil
gelistirecegimizi kesfedecegiz

ZAMAN YONETIMI [ 2 GuUn

Bu egitimin amaci, zamanin énemini, zamanimizi ¢galan seylerin neler oldugunu, nerelerden zaman kazanabilecegimizi ve iyi
bir zaman kullanicisinin 6zelliklerini ve en iyi zaman planlamasinin sirlarini anlatmaktir. Bu zaman yénetimi egitimi ile
verimliliginizi arttirarak, stres ve karmasadan kurtulmanin formulnd aktarmayi hedeflemekteyiz. Zaman yénetimi aslinda bir
anlamda duygu yonetimidir .Is dUnyasindaki kalite-maliyet-zaman boyutlarinin zaman yénetimi ile iligkisini fark etmek
amacindayiz. Davranig stilimizi anlayarak stresin, aldigimiz sonuglar ve etkinligimiz Gzerindeki etkisini farkina varmak ve
stresle daha iyi basa ¢ikabilmek icin belli kavram ve prensipleri uygulamayi kesfedecegiz.

RAPORLAMA VE SUNUMDA BILGIYi HIKAYELESTIRME [ 2 Gin

Sunuma baglarken anlatilacak konunun neden-ne-nasil ve peki ya... Kavramlarina karsilik gelen adimlarinin birbiri ile nasil
iligkilendirilecegi ve sunumu dinleyenler icin neden-ne-nasil-peki ya sorularina cevaplarin hangi yontemlerle arastirilacagi
paylasilacaktir. Aradigimiz cevap; Nedenden 6turd, Ne'yi degistirmek icin Nasil hareket edecegdimiz olacaktir. Bir kisiden
dgrenmesini istemek ile karar vermesini istemek farkli seylerdir. Sunumlar buydk ¢ogunlukta G¢ grupta toplanabilir; kna
Etme, Egitme ve Raporlama. Bir gorsel hikaye tek bir cergcevede dinleyici kitlenizi bulunduklari noktana alip istenilen sonuca
goturmek icin 6zenle tasarlanan bir dizi enformasyon sunar. Sunulan enformasyonlarin karar vermeyi kolaylastiran etkisi
dinleyici kitlesinin 6zelligine gére tasarlanmalidir.

1.Seans: iginizde Mutluluk

2.Seans: Takdirin GUcu

3.Seans: David Rock ve Scarf Modeli
4.Seans: Caligan Baglihginda Takdirin RolU

1.Seans: Zaman Yonetimi igin Gerekli
Tutumu Kazanmak

2.Seans: Davranig Stillerimiz ve Zaman
Calicilar

3.Seans: Verimlilik ve Zaman Yénetimi

4.Seans: Zamanin Yetmemesinden Dogan
Stresi Yonetmek

1.Seans: Hikaye Haritasi

2.Seans: Ogrenme ve Karar Alma
Tarzlari

3.Seans: Yapil

4.Seans: Sunum Plani
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SUNUM BECERILERI KAZANMAK (2 Egitmenli) [/ 2 Gun

Etkin iletigsim, her rol icin 6nemlidir. Eger bir sunum yardimiyla baskalari ile iletisime ihtiyagc duyduysaniz bunu dogru
yapabilmek icin bazen ¢ok ciddi engeller oldugunu bilirsiniz. Kendinizi dinleyicinin yerine koyarak onlarin bakis agisindan
gordugunuzde onlarin ilgi alanlarina yonelmis olursunuz. Mesajinizin agik, kesin ve net bir mesaj olmasi da esit derecede
onemlidir. ister meslektaslarinizi ikna edin, ister bir musteriye satis yapin veya bir ekibe ilham-enerji verin, sunumunuzun
gucu basari ile basarisizlik arasindaki farki yaratir. Bu egitim, sunumunuzu karsinizda farkl ilgi odaklarina sahip kigilere nasil
ulasarak uygulayacaginizi ve insanlar arasinda fark yaratarak éne ¢ikacaginizi 6gretiyor.

SURDURULEBILIR BASARI ICIN TUTKU VE AZIM [ 2 Gun

Sdrdurdlebilir yiksek basari icin hem motivasyon hem de vazgegcmeden devam edebilmenin gerektigini biliyoruz. Bu
programda, katilimcilarin sahip olduklari yeteneklerin étesinde performans sergileyebilmeleri icin dort ana alanda pratik
kazanmalari amagclanmaktadir. Psikolojide azim, belirli bir uzun vadeli hedef veya son durum icin tutkuyla (bir hedefe
ulasmak i¢in gugla bir motivasyon) bir araya gelen bireyin caba konusundaki israrina dayanan olumly, biligsel olmayan bir
Ozelliktir. Bu azim, basariya giden yolda yatan engellerin veya zorluklarin asilmasini tegvik eder ve basarinin
gercgeklestirimesinde itici bir gu¢ goérevi gorur.

RADIKAL SAMIMIYET iLE GERI BILDIRIM DIYALOGU/ 2 GUn

Programimizda ele alacagimiz diyaloglar Uzerinde caligirken Kim Scott’in Radikal Samimiyet kavramindan faydalanacagiz.
Radikal samimiyet icin igyerinde gercek insani iligskilere sahip olmak ve gevremizdeki insanlara basarinin ne oldugunu
gosterirken, sonuclar yeterince iyi olmadiginda bunu onlara nasil sdyleyebilecegimiz konusunda antrenmanlar yapacagiz.
Diyaloglar bir takimi motive etmekten, bir is ortagi adayi ile s6zlesme kosullarini netlestirmeye, performans gérigsmesinden
catisma yonetimine uzanabilir. Bu programda katilimcilarin farkh diyaloglara yoénelik nasil bir kurgu ile ilerleyebileceklerine
yonelik net ipuclari ile kullanilacak yontemleri receteleri ile beraber kesfetmeleri amaclanmaktadir.

1.Seans: Olumilu Ik izlenim Yaratma ve
Guvenirlik Saglama

2.Seans: Karmasik Konulari Basitgce
Anlatabilmek ve Sunumda Etki
Birakmak

3.Seans: Hikaye Anlatmanin Gucu ve
Kargimizdakileri Ikna Etmek ve
Harekete Gegmeleri icin Motive
Etmek

4.Seans: Baski Altinda Sogukkanliligi
Koruyabilmek ve Degisimi
Benimsetmek igin ilham

1.Seans: “Surdurulebilir Bagar” formuld ve
varsayimlarimizin sorgulanmasi

2.Seans: Zor Zaman Aligkanliklari ve Temas
lletisi

3.Seans: Vizyon Geligtirebilmek

4.Sedns: Azim

1.Seans: Yuksek Kalitede Bag Kurabilmek

2.Seans: Zor Diyaloglar

3.Seans: Radikal Samimiyet Gérusme
Akisl

4.Seans: Ovun, Aynalayin, Geri Bildirimi
Olgun
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SORUMLULUK ALMA VE HESAP VEREBILIRLIK [ 1GUn

Sorumluluk alma ve hesap verebilme konusunda su 5 husus 6n plana ¢ikmaktadir; Zorlayici ve artan hedeflerin pargasi
olmak, sonu¢ odaklilik, problem ¢oézme yetkinligi, yetkinlik olarak kendini geligtirme acligi, cesur kararlari alabilmek igin
inisiyatif kullanabilmek. Bu alanlarda aktivite gosteren kiginin herkesten 6nce harekete gecebilen, ihtiyaglari sezebilen,
bosluklari doldurabilen, baskalarina yardima istekli ve hatalardan égrenen bireyler olmasi gerekir. inisiyatif almak, gérevler
hakkinda proaktif diginmek anlamina gelir; yalnizca listeden igsaretlemek icin degil, ayni zamanda onlari iyi bir sekilde
tamamlamak igin. Bu, size verilen temel goérevlerde ekstra caba harcamak, zorluklari disinmek ve birisi sizden istemeden
once ise baglamakla ilgilidir. Drama uggeni etkisinden ¢ikip altin tggen etkisi altinda hareket edebilmek igin bir dizi dusunsel
ve biligsel donusim geciriimesine ihtiya¢ duyulmaktadir

12 ZOR DURUM DIYALOGU [/ 2 Gun

Programin temel hedefi kendi kigisel kariyer/yasam hedefine ulasabilmek icin ¢cevresindeki herkes ile anlamli ig/dzel iligkiler
gelistirmesi gerektigini dusunen kisilerin diyaloglarini nasil yardtmeleri gerektigine dair ipucglari saglamak olacaktir. Mevcut
durum dinamiklerinden bagimsiz kurulan diyalogun niteligi hedeflenen sonug¢ Uzerinde etki yaratmaktadir. Bu programda
katilimcilarnin  farkli konular 6zelindeki diyaloglara yonelik nasil bir kurgu ile ilerleyebileceklerine yonelik net ipuclari ile
kullanilacak ydntemleri receteleri ile beraber kesfetmeleri amaglanmaktadir. Liderler, ve onlarin ekiplerinin Gyeleri igin
toplamda 12 durum igin belirlenmig 6zel diyalogu basari ile ydonetmenin saglayacagdi kredibilite artigl ve belirtiien durumiari
yonetmede kendine olan guvenini artmasi 6nemli kazanimlar olabilecektir.

DUYGUSAL GEVIKLIK / 2 Gun

Duygusal ¢eviklik, kendimizi kabullenme, acgik goérusluluk ve acik fikirlilikle hayatin virajlarinda yén bulmamiza izin veren dort
adimli bir yaklagsimdir. Duygusal olarak cevik insanlar, herkesle ayni stresleri ve aksilikleri yasarlar, ancak nasil uyum
saglayacaklarini, eylemlerini degerleriyle uyumlu hale getirmeyi ve buyume yasamina yol agan kuguk degisiklikler yapmayi
bilirler. Bu program 4. Sanayi Devrimi ¢aginda calsanlarin bireysel farkindaliklarini ytkseltmeleri, duygusal zekaya
odaklanarak 6z yonetim becerilerini daha iyi sergilemeleri ve kendi kendilerini motive edecek i¢c kaynaklarini bularak
dayanikliiklarini (resilience) gelistirmelerini saglamak icin tasarlanmig bir programdir. Beyin/zihin/beden iligkisini anlayip
hormonlarimizin duygusal dayanikliigimiza etkisini kesfedecediz. Duygusal farkindahgi arttirmak igin gcalismalar yaparken, is
yerinde empati ile pozitif iligkiler kurmak ve farkl kigilik tiplerine goére tetikleyicilerimizi fark edip yonetmeyi kesfedecegiz.
Yaklasimlarimizin insanlar ve kendimiz Uzerindeki olumlu veya olumsuz etkilerini anlamak icin.

.Seans: Sorumluluk Almak mi, Hesap
Vermek mi?

2.Seans: Zihinsel Olarak Hazirlanmak
(Arkasia etkisinden kurtulmak)

1.Seans: Kendini ve Karsindakini Tanimak

2.Seans: Diyalog Esaslari

3.Seans: 12 Zor Durum Diyalogu
Antrenmaniari

4.Sedns: 12 Zor Durum Diyalogu
Antrenmaniari

1.Seans: Oz Farkindalik

2.Seans: Oz Yénetim

3.Seans: Anlam ve Otantiklik

4.Seans: Zorlu Durumlar ve Dayanikhlik
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TASARIM ODAKLI DUSUNME /1 Gun

Tasarim odakh dustnme, tasarim kavramlarinin gelistirildigi biligsel, stratejik ve pratik strecleri ifade eder. Is birligi ve yaratici
dusunce yapisini bir araya getirerek farkli disiplinleri bir araya getirir. Gundemdeki konulara merkeze insani alarak
pragmatik ¢ézumler Uretme ve uygulomaya tasima pratigi kazanilmasini saglar. Kéta olarak tanimlanmig veya ‘muzip
sorunlari ¢cézmede faydalidir. Fikirlerden yola cikilarak ¢6zdm odakl stratejiler olusturmaylr ve benimsenmesini saglar.
Uretken, yaratici ve gézlemlere dayall olarak en basit ve en muhtemel sonucu bulmaya yarayan bir tir mantiksal varsayim,
cikarim akil yaratme yéntemini kullanmamizi saglar. Sessiz ve sézsliz galismak, grafiksel/mekansal modelleme araglarini
(eskiz ve prototip olusturma amaciyla) kullanarak én hazirlik yapmaya olanak tanir.

GENGC NESIL ILE ETKILI' [LETISIM [ 1GuUn

GUnumuzde Is dunyasinda 3 nesil birarada caligmakta. Is hayatina yeni katilmakta olan Z nesli ile birlikte, nesillere 6zgu
farkhliklari tanimlamak ve yénetme zorunlulugu giderek daha g¢ok énem kazaniyor. igbirligi icinde calismayi saglamak,
clkabilecek olasi ¢atigsmalari 6ngordp, bunlarin olugsmasini engelleyecek iligki yonetimi ve iletisim tarzlarini benimsemek ve
benimsetmek gerektigi herkesce kabul ediliyor. Ayrica 6zellikle Y ve Z kusaginin guclu yonlerinin Uzerine giderek, bunlari
kullanabilecekleri ortamlar yaratarak, hedeflere giden yolda enerijisi yuksek, igbirligine acik , potansiyelinin tamamini ortaya
koyan ekipler yaratmak yukseltmek mumkun.

KAPSAYICILIK (INCLUSION) [/ 1GUn

GUnUmuzdeki hizli degisen dunya ve insanlar arasi baglarin yeniden sekillenmesi yeni beklentiler olusturmustur. Ig
dunyasinda sinerji ve kaynasmayi guclendirerek farkh bireylerin farkl &zelliklerini kullanabilme yetkinliklerini geligtirmek
zorunlu hale gelmistir. Farkhliklari anlayarak, isbirligini artiracak kapsayici liderlik bakig acisi ve uygulamalari, kigilerin
potansiyellerini maksimize etmelerini saglayacaktir. Boylelikle, kurumlarin ig sonucglarini iyilesgtirecek, psikolojik guvenin
oldugu bir kurum kultard benimsenecektir.

1.Seans: Tasarim Dusuncesi
2.Seans: Tasarim Odakli Uretimin 5 Adimi ve
Tasarim Odakli Uretim Uygulamasi

1.Seans: Nesil Tanimlari ve Nesiller Arasi
Farkhhklar
2.Seans: Y ve Z Nesli ile iletisimin ipuglari

1.Seans: Kapsayicilik Kavrami ve ige Etkisi
2.Seans: Kapsayiciligr Geligtiren
Uygulamalar
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ETKIN ODAKLANMA BECERISIi / 1 GUn

Egitimin temel hedefi, kigisel davranig egilimlerimizin zaman ydnetimini engelleyen unsurlari belirlemek ve stresin yagsamimiz
Uzerindeki etkilerini fark etmemizi saglamaktir. Stres altinda verdigimiz tepkilerin performansimiza olan etkisini anlamamiza
yonelik bir farkindalik gelistirilecektir. Ayrica, daha etkili bir 6nceliklendirme yapabilmek icin Hayir Diyebilme yontemi
Uzerinde deneyim kazanilacaktir. Zamanimizi etkin bir sekilde ydonetmemize yardimci olacak aracglar gézden gecirilecek ve
zaman yonetiminde kalici bir gelisim igin kigisel eylem planlarimiz olusturulacaktir

Goleman’in dikkatin nasil ¢calistigina dair agiklamalarini ve dikkatimizi ice, diger insanlara ve disariya, daha genis dunyaya
dogru yodnlendirebilecegimiz Uc¢ yodne iliskin teorilerini inceleyecegiz. Ayrica dikkatin hayatimizi nasil etkiledigini ve
Goleman’in dikkatinizi nasil geligtirebileceginize dair tavsiyelerini de inceleyecegiz.

KRiZ YONETiIMIi BECERISIi [/ 1 GUn

BUyuUk liderler gelecekte daha da buyuk zorluklarla karsilasacak. Cascio'nun gértusune gdére, VUCA cercevesinin araglari ne
olacagini anlamamiza yardimci olmuyor ¢unkd model mevcut gercekligi tanimliyor. Cascio, gelecegi anlamak igin daha
yararh bir kavramin BANI oldugunu 6ne sudruyor. Yeni dunya duzeni, degisim donemlerinin sarsici duygusal etkilerini
yonetebilmek icin degisimlere hazirlikli olmayi, hatta degisimleri 6nceden goérerek, tetikleyicinin bizzat kendisi olmayi
gerektiriyor.

Psikolojik saglamlik, bir krizle zihinsel veya duygusal olarak basa cikabilme veya kriz 6ncesi duruma hizla dénebilme
yetenegidir. Esneklik, kisi “kisisel varliklar gelistirmek ve stres faktdrlerinin potansiyel olumsuz etkilerinden kendini korumak
icin zihinsel sUrecleri ve davranislari” kullandiginda var olur. Daha basit bir ifadeyle, psikolojik saglamlik, krizler/kaos sirasinda
sakin kalmalarini ve uzun vadeli olumsuz sonucglara yol agcmadan olaydan uzaklagmalarini saglayan psikolojik ve
davranigsal yetenekler gelistiren insanlarda mevcuttur.

HIZLI ve MIKRO OGRENME (OGRENME CEVIKLIGI) [/ 2 Gun

Ogrenme cevikligi, gecmisten alinan dersleri uygulama istedi ve yetenedi olarak tanimlanir. Aslinda, ne yapacagini
bilmediginde ne yapacadini bilmektir. Ogrenen cevik insanlar doyumsuz bir sekilde meraklidir ve etraflarindaki dunyayla
ilgilenirler. Gecmiste ise yarayan “ayni eski” ¢ozimlere ve “statuko” problem ¢6zme taktiklerine varsayillan olarak
baslamazlar. Nasil yapacaklarini bildikleri ve yapmayi tercih ettikleri seylerin 6zine kargi cikmaya isteklidirler. Surekli olarak
daha iyi olmaya ve yeni beceriler ve davranig bicimleri 6grenmeye caligirlar. Yeni yaklasimlari, fikirleri ve ¢é6zdmleri hevesle
uygularlar. Ogrenme cevikliginin olusmasinin kaynaginda merak vardir.

1.Seans: Davranis Stillerimiz ve Zaman
Calicilar
2.Seans: Verimlilik ve Akig

.Seans: Zor Zaman Yonetimi Aliskanliklari
2.Seans: Esneklik - Uyum - Denge ile
Degisim Dinamiklerini Yonetebilmek

1.Seans: Ogrenme Metodolojileri
2.Seans: Mikro Ogrenme ve Kigisel Akis
3.Seans: Ogrenme Cevikligi

4.Seans: Konfor Alanindan Cikmak
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OKR iLE HEDEFLEME ve PERFORMANS YONETIMI / 2 GUn

Programimiz performansa Liderligin 4 aktivite alanini OKR bakis agisi anlamlandirmaya odaklanmaktadir.. Performans
kaltdranun 6 karakteristigini kesfedecek ve performans ile potansiyel arasindaki farklar netlestirmeye calisacagiz. OKR,
hedefler veya 6nemli sonuglari, ilham veren odaklar ¢cergcevesinde tanimlamak ve sonuclarini élculebilir sekilde izlemek icin
bireyler, ekipler ve kuruluglar tarafindan kullanilan bir hedef belirleme ¢ergevesidir. OKR Hedefleri olusturmak ve buna uygun
KPI'lari nasil belirleyecegimizi kesfedecegiz. Hedefler yalnizca 6nemli, somut ve acgikgca tanimlanmis olmamali, ayni zamanda
onlara yonelik caligan kisi, ekip veya kurulus icin ilham verici olmahdir.

PSIKOLOJIK GUVENLIK VE DAYANIKLILIK / 2 GuUn

Bu egitim duygu, zihin ve davraniglara yonelik bilgi dagarciginizi ve farkindahginizi geligtirerek hem kendinizin hem de
baskalarinin duygu ve deneyimlerini daha iyi anlamanizi saglayacaktir. Kisilerin riskleri, hatalari, problemleri dile getirme
konusunda guvende hissetmelerini desteklenmesini amaglayarak Is ve 6zel hayatinizda stres ile basa ¢ikmaniza ve zorlu
durumlarda dayaniklik almaniza yardimci olacaktir. Programda ayrica psikolojik guvenlik tanimini ve VUCA dunyasinda
hem kigisel performansa hem de organizasyonel kultire olan etkisini anlamlandirmayi hedefliyoruz. Kisgilerin riskleri,
hatalari, problemleri dile getirme konusunda guvende hissetmelerini desteklemeyi amagliyoruz. Korku kulttrd ile savagsmak
ve psikolojik guvenligin nasil saglanacagi konusunu becerilerle iligkilendirmek ve liderlere alet cantasi sunmak hedefimizdir.

SURDURULEBILIR MOTIVASYON [/ 2 GUn

Bu programda Igsel ve digsal motivasyonu anlamayi ve i¢gsel motivasyon kaynaklarimizi gelistirmeyi hedefleyecegiz. Akis,
pozitif psikolojide, ayni zamanda alan (the zone) olarak da bilinmektedir. Csikszentmihdlyi'ye gére, akis tamamen bir
noktada toplanmis motivasyondur. Kararli bir bicimde kendini vermedir ve belki de duygulari, uygulama ve 6grenmenin
hizmetinde kullanmada en Ust duzey bir deneyimi temsil etmektedir. Programda akis durumuna nasil gegecedimizi ve ikigai
kavramindan gundelik yagsamimizda nasil faydalanabilecegimizi arastirirken motivasyonu surekli kilabilmek icin “kendini
belirlemeyen’den "kendini belirleyene” yapacagimiz yolu kesfetmeye calisacagiz

1.Seans: Performansa Liderlik
2.Seans: Kdltdr Olusturmak
3.Seans: Hedef Belirleme
4.Seans: OKR Koglugu

1.Seans: Psikolojik GUvenlik

2.Seans: 4 Kilit Parametre

3.Seans: Kurumsal Dayanikhlik

4. Seans: Dayaniklilik Destekleri ve
Engelleri

1.Seans: Motivasyonu Anlamak
2.Seans: Motivasyon Kaynagini Kesfet
3.Seans: Kisisel Mutluluk

4.Seans Motivasyonun Surekliligi
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URETKENLIK VE INSIYATIF ALABILME [ 2 Gun

Bu egitimde katiimcilarin kisisel ve is yasamlarinda Uretkenliklerini artirmalaring, insiyatif alabilme yeteneklerini
gelistirmelerine ve daha proaktif bir yaklasim benimsemelerine yardimci olmayl hedefliyoruz. Boyatzis Ilkelerini
icsellestirmek en buyUk hedefimiz. Kisisel gelisimimizin sorumlulugunu alarak Uretkenligi anlamak ve artirmak igin zamaninin
ve enerjinin odagini segme ¢aligsmasi yapacagiz. Ayrica motivasyonlarini artirarak tutku, azim ve buyUdme zihniyetini nasil
tesvik edecegimizi kesfedecediz. Buyume zihniyetine sahip olmak ve merak ile denemeyi strekli cesaretlendirmek icin muda
mara muri ilkelerini kullanacagiz. Uretkenligin “tath” noktasini bulmak igin de akig teorisinden (Flow) faydalanacagiz.

POZITIF STRES YONETIMI /1 GUn

Egitimin temel hedefi, stresin Uretkenlige olumlu etki edecek seviyesini kesfetmek ve kisisel davranig egilimlerimizin stress
yonetimini engelleyen unsurlari belirlemektir. Stresin yagsamimiz Uzerindeki etkilerini fark etmemiz, stres altinda verdigimiz
tepkilerin performansimiza olan etkisini anlamamiza yoénelik bir farkindalik geligtirilecektir. Ayrica, daha etkili bir
onceliklendirme yapabilmek igcin Hayir Diyebilme yontemi Gzerinde deneyim kazanilacaktir.

Insanlarin olumlu karakter 6zelliklerini, gUc¢lu yanlarini ve erdemlerini merkeze alan; hayati daha doyurucu kilmaya
yonlendiren; onlarin mutluluk arayislarina katkida bulunmaya yénelik bir bilim dali olarak Pozitif Psikoloji, hem bireylerin tek
tek hem de bireylerden meydana gelen toplumlarin tdmunun basaril olmalarini saglayacak etkenleri belirleyip gelistirmeyi
hedefler.

NETWORKING / 1 Gun

Bu egitim, katilimcilarin is ddnyasinda gugld, guvene dayal ve stratejik baglantilar kurma becerilerini gelistirmeyi
hedeflemektedir. Networking, gunimuz ig dunyasinda basarili olmanin temel tasglarindan biridir. Bu egitimin amaci,
katihmcilara:
e Etkili iletisim becerileri ile glven inga etme ve surduarulebilir iligkiler kurma konusunda rehberlik etmek.
e Mevcut baglantilari guclendirme ve genigletme stratejilerini 6gretmek, is dinyasinda stratejik hedeflerle uyumlu bir
networking agi olusturmayi saglamak.
Networking sirasinda empati kurmanin ve karsilikli fayda saglamanin énemini vurgulamak, daha kapsayici ve ig birligine
dayal iligkiler geligtirme yollarini géstermek.
e Zorlayici ve stresli is ortamlarinda bile kalici ve surddrulebilir iligkiler kurma becerisi kazandirmak.
Networking becerilerini geligtirirken liderlik yetkinliklerine uyumlu bir liderlik yaklagimi kazandirmayi hedefler.

1.Seans: Boyatzis ilkelerini igsellestirmek ve
Kigisel Gelisimin Sorumlulugunu Almak

2.Seans: Hesap Vermek-Sorumluluk
Almak-Kendi Kendini Yetkilendirme
Ucgeninde inisiyatif

3.Seans: Karpman Drama Uggeninden
Altin Uggen’e Gegis

4.Seans: Muda Mara Muri ilkeleri

1.Seans: Davranig Stillerimiz
2.Seans: Psikolojik Dayaniklilik ve Hayir
Diyebilmek

1.Seans: 1.Networking Temelleri ve Glven
inga Etmek

2.Seans: Stratejik Uygulamalar ve
Dayanikhlk Geligtirme
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MINDFULNESS iLE SURDURULEBILIR FARKINDALIK ADIMLARI / 2 Gun

GUnumuz dunyasinda dikkat daginikligr ve kaygi hali ¢gok yaygin bir sorun haline gelmistir. Gerek ig, gerek sosyal hayatta
dikkati bulundugumuz an igcinde tutmayi 6grenmek, hayat kalitesini fark edilir derecede gelistirmektedir. Dikkatin odagini
tekrar tekrar an icine dondurmek igin kullanilan bir ara¢ olan bilingli Farkindalik, yalnizca dikkati saglamakla gerceklesmez,
aynl zamanda olani anlamayi ve yargilamadan onunla kalabilme kapasitesini de kapsar. Bu gelistirilebilir bir beceridir, ve
bilingli farkindalik temelli programlar bu beceriyi gerceklestirmek icin en uygun adimdir.

Bulugsmalar boyunca katihmcilar bilingli farkindalik prensibiyle dikkatin odagini mevcut anda tutmayi 6grenerek, bilingli
farkindalik temellerini temel alistirmalarla bulugsmalar boyunca deneyimleyecekler.

Y.A.S.A. ile Etkin DUsunme-Karar alma ve Yonetme

Yaratici ve etkin dusunme becerilerini butunsel bir bakis agisiyla, metodolojik olarak gelistirmek ve gercek hayatta
surdurulebilir sistemler kurma ve yonetme ustaligina ulagsmayl amaglamaktayiz.

Al ve ML teknoloijileri bir yandan hayatimizi kolaylastirirken bir yandan da analitik, stratejik, akilci, yaratici-inovatif didgsinme
sorumluluklarimizi kismen de olsa bilgisayarlara devrederek kigisel yetkinliklerimizde kérlegsme tehlikesi icermektedir. Egitim
sUrecinin igerdigi 5 dusunme egitimi ile katiimcilarin Yaratici-inovatif, Akilci (Critical), Stratejik ve Analitik dustnme
yetkinliklerinin gelistiriimesi hedeflerine ilave olarak Yénetsel Dugsiinme (Executive Thinking) egitimi ile etkin bir sirketi kurma
ve yonetme yetkinlik gelisimi amacglanmaktadir.

aratici DUsiinme ve inovasyon Atélyesi [ 2 Gun
(Creative Thinking & Innovation Workshop)

Yaraticihk gucimuzu geligtirerek farkh ve yeni fikirler kesfetmemizi saglar

Bu kesif yolculuklarinda ihtiya¢ duydugumuz prensipleri ve metotlari égretir

Hem is hem de sosyal hayatta orijinal fikir ve ¢6zm Ureten bireyler olmamizi destekler
Yaratici DUsiinme’den inovasyon’a gegisin 6nemini tanimlar ve metotlarini 6Jretir
Deger Onerisi Gelistirme becerisi geligtirir

1.Seans: Bilingli Farkindalik Nedir? Otomatik
Pilotu Fark etmek

2.Seans: Hayatin Iiginden Farkindalik
Pratikleri

3.Seans: Stresi Tanimak ve Stres
Tepkileri

4.Seans: Stres Reaktivitesini Anlamak
ve Farkindalik Adimlari

1.Seans: Kavramlar ve Prensipler
2.Seans: YD Metotlari ve YD Atodlyesi
3.Seans: Atolye Geri Bildirim ve Blender
Metodu

4.Seans: Inovasyon ve Deder Andalizi
Atolyesi
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kilci DUstinme (Critical Thinking) ve Karar Aima

1.Seans: Akilci DUstinme Kavrami ve Onund
Gercek ve bol veri talep etme tavri gelistirir Tikayan Engel ve Tuzaklar

Onyargilara meydan okuyan 6grenmeye/gelismeye acik tavir olusturur 2.Seans: AD Tuzaklari ve Engelleri
Verileri gerceklere dayandirarak sizmeyi ve yaniltici olanlari disarida birakmayi saglar Atolyesi

DUsunme Tuzak ve Engellerinden korunarak etkin karar almayi destekler 3.Seans: Guc¢lu Argimanlar ve

Gucld argumanlarla konusarak fikirleri etkili ve ikna edici sekilde dile getirmeyi gelistirir Uygulama Alanlari

Odakli argumanlar geligtirmeyi 6greterek satis ve muzakere gucunu artirir 4.Seans: AD Prensipleri ve AD Atélyesi

tratejik DUsinme (Strategic Thinking) ve Karar Alma

Etkinlik ve Verimlilik kavramlarina hem ayri ayri hem de buttnsel hakimiyet gelistirir 1.Seans: Strateji Kurmak ve Ekip Stratejisi
Hedefin esneklik ve netlik Gzerindeki etkisi kavratir ve SMART hedefler koymamizi saglar 2.Seans: Stratejik Karar ve Uygulama
“Vizyoner DUsinme” ve “Uygulamaci (Planlamaci) Dastiinme” kavramlarina ayri ayri ve tamamlayici olarak 3.Seans: is Modeli Kanvasi ile Strateji
odaklanmayi égretir 4.Seans: Cevresel Faktorlerin Kararda
“Is Modeli Kanvasl” ile stratejik distinmeyi uygulamaya déntstirmeyi destekler Etkisi

Risk odakl strateji gelistirme metotlari 6gretir

Temel Stratejik Metotlari (Waterfall & Agile) kavratir

nalitik Dustnme (Analytical Thinking) ve Karar Alma

Yeni veriler kesfetmek icin gbzlem ve arastirma yapmayi ve yorumlamayi hedefler 1.Seans: K&k Neden Analiziyle Karar Ver
Kompleks problemleri tanimlama ve parcalarin her birini kavramayi 6gretir 2.Seans: Kararini SUre¢ Andalizi lle Uygula
Sebep sonug iligkileri kurabilme, egilimleri fark etme ve yorumlama yetkinligi gelistirir 3.Seans: Karar Al C6zUme Ulas
Problemlerin kék nedenini kesfederek ¢ézim bulmayi égretir 4.Seans: Gevresel Faktorlerin Kararda
Sistem/surec bilinci olusturur ve takimla beraber ¢ézim Uretme davranigi gelistirir Etkisi

Analitik dusunerek rehberlik yapmayi 6grenir
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dnetsel Dusinme (Executive Thinking) ve Etkin Sistem Yénetimi

e |s fikrinin nemini kavrama ve dederlendirme becerisi gelistirir 1.Seans: Yonetsel DUslinme Modeli, is Fikri ve
Yonetsel DUglnme tanimini ve dnemini ogretir Vizyon
8 basamakli Yonetsel Uygulama Modeli ile bir kurumun kurulus ve yonetimini metotlar vererek 6gretir 2.Seans: Degerlerle Ybnetmek, Amagclar
Deger odakl sirket, departman ve ¢aligan yapisi kurmayi uygulatir ve Hedefler
Normal akig ve acil durum protokolleri hazirlamayi ve uygulamayi égretir 3.Seans: Strateji-Taktik-Plan-Aktivite

Sirket ici kayitsizlik (umursamazlik — sessiz isfifa) sebeplerini, énleme ve zamaninda tespit etme ve basa ¢ikma Belirleme
metotlarini kavratir 4.Seans: Sirket ve Calisan Yénetimi
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CALISAN [/ YONETICI

Psikolojik Guvenlik

Duygusal Ceviklik

Dayaniklilik

Surdurulebilir Motivasyon
Varlksal Ihtiyaglar

Korku Ve Kaygi Yonetimi

Dijital Donustiime Adaptasyon
BUylUme Zihniyeti

Organizasyonel Ceviklik

Yaratici DUsUnme ve Inovasyon
Akilci DUstinme (Critical Thinking)
ve Karar Verme

Analitik DUugsunme ve Karar Verme

Webinar [ Mikro Ogrenme

CALISAN |/ YONETICI

e Sonuca Ulastiran Diyaloglar

e Kigisel Marka Yonetimi

e Bag Kurmak ve Cevik Igbirligi

e Hizl ve Mikro Ogrenme/OJrenme
Cevikligi

e Mindfulness ile Ozgurlegsmek

e Stres ile Basa Cikma

e Mindfulness Temelli Beslenme

e Yapay Zeka (Al) Sizi Nasil Etkileyecek

e Motivasyon Kaynagini Kesfet

e Etkin Odaklanma Becerisi

e Finansal Okuryazarlik

YONETICI

Yeni Liderlik Psikolojisi

Dahil Eden Liderlik

Uzaktan Liderlik

Gelecegin Liderlik Yetkinlikleri
Hikayelestirme

OKR ile Hedefleme ve Performans
Yonetimi

Manager 3.0

Zor Zamanlarda Liderlik

Stratejik DUsUnme ve YOnetim
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1996 yilinda O.D.T.U Cevre Muhendisligi boluminden mezun oldum. 1996 yilinda Garanti Bankasinda Sube Portfoy Yoneticisi
olarak basladigim kariyerimi 13 yilin sonunda Genel Mudurluk Stratejik Planlama Yéneticisi olarak tamamladim. Bu sUregte
edindigim tecrubelerimi danigsmanlik meslegine gectigimde calisma hayati yetkinlikleri ve kurumsal strateji yonetimi ile ilgili
egitimlerde etkin bir sekilde kullandim.

2021 yilina kadar MCT'de Organizasyonlarin déntdsumune liderlik, kigisel liderlik, stratejik yonetim, degisim ydnetimi ve
performans yénetimi konularindaki uzmanhgim ile pek ¢ok egitim projesi tasarladim ve gerceklestirdim.

12 yilhik EQitimci Kariyerimde 2.000 Egitim gununu asarken; yaklasik 20 farkli sektérde 80'i asan sayida kuruma egitim veya
calistay programlari gerceklestirdim.

FMCG: Anadolu Efes, Mey Diageo, Danone, Coca Colaq, Philip Morris, JTI, Colgate Palmolive, Eti, Mondelez Gimento Sanayi: CEIS,
Akcansa, Oyak Cimento, Metal Sanayi: MESS, Banka: Akbank, Yapi Kredi, Garanti Bankasi, is Bankasi, Denizbank, Finansbank, TEB,
HSBC, TSKB, Aktifbank, Ko¢ Finans, Garanti Emeklilik, Gedik Yatirim, Aklease, TFKB, TBB, Medikal: Sandoz, Eczacibasi, Bayer, Glaxo
Smith Kline, Zoetis, Chiesi, Sanofi, Amgen, Allergan, Mustafa Nevzat, Boehringer Ingelheim, Abdi ibrahim, i.E.Menarini, Smith &
Nephew, Vygon, Novo Nordisk Dayanikl Taketim: BSH, Arcelik, Enerji: TUpras, Enerjisa, ipragaz, Turkiye Petrolleri, Aydem Enerji,
Aygaz, Shell, Dicle Elektrik Otomotiv: Tofas, Oyak Renault, Honda, Toyota, Dogus Otomotiv, CMS, Maxion Wheels, Brisa, TUvturk,
Anadolu Isuzu, Man in§aat: Knauf, Baumit, izocam Cukurova Ziraat, Turizm: Divan, Savunma Sanayi: FNSS, Roketsan Demir Celik
Sanayi: Erdemir, Cam Sanayi: Sisecam, Mobilya: ikea, Kirtasiye: Adel Sigorta: Aksigorta, Agesa Hizmet: ISS, Multinet,
Perakende: Teknosa, Media Saturn, FLO, Telekomikasyon: Vodafone, Turk Telekom, Azerinteltek, Biligsim: Bimsa, Kogsistem, SPI
International, Globit, Lostar, Endustriyel Uriinler: 3M, Holding: Ko¢ Holding , Yildiz Holding, Zorlu Holding, Tekfen Holding, Eksim
Holding, Kazancilar Holding, Sanko Holding E-Ticaret: Trendyol, Sahibinden

Kurucusu oldugum Smartkd Egitim ve Danigmanlik ile deneyimsel olarak uyguladigimiz Moduler Liderlik Programlarinin yani sira,
her kurumun ihtiyaclarina 6zgu tasarimlar ile 60'tan fazla konuda katalog egitimimiz ile fark yaratmaktayiz.

Danigsmanlik tarzi olarak daha ¢ok Grup Koglugu yapmaya yatkin oldugumu séyleyebilirim. Paylasimlarimiz aktif katilimli, sohbet
ortaminda gecer. Yillar igerisinde kendime yaptigim yatirimlar ile érnegin Transaksiyonel Analiz konusunda Claude Steiner ve
Julia Hay den aldigim egitiminin de etkisi ile kendi dramatik anlatim tarzimin harmanindan gelen otantik bir yaklagsimi
benimserim.

Katilimci grubunun ig ailesi ve bulunduklari sektér dinamiklerine goére egitim tasarlamayi da sevdigim igin egitim iceriklerimin
katillmcida yUuksek doyum yarattigini aldigim bir cok geri bildirim ile teyit etmekteyim. YUz yUze veya sanal ortamda gergeklesen
egitimlerim katilimcilarimin paylagsimlar iginde kalma isteklilikleri sayesinde yuksek verimli sonuglara ulasilir.

Her donem o6ne c¢ikacak bir konuyla ilgilenmeyi severim. Bu gunlerde mikro égrenme konusunda derinlegsmeye caligiyorum.
Daha énceleri gevik liderlik, hikayelestirme, uzaktan liderlik, psikolojik givenlik ve calisma hayatinda anlam yaratma konularina
yogunlagsmistim. Simdilerde mikro 6grenme konusuna odaklandim.
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1991 yilinda Bogazigi Universitesi ig idaresi bélumunden mezun olan Lara, uluslararasi ticaret alaninda o6zellikle derinlesti.
Kariyerine Kodak, Herbalife, Wrigley Turkiye ve Wrigley GmbH Almanya gibi buyuk firmalarda surdurerek zengin bir deneyim
kazandi. 2013'ten beri ise Colliers International'da Pazarlama ve Kurumsal iletisim Direktért olarak gérev almakta olan Lara, ayni
surecg icinde son 11 yildir egitmenlik yapmaktadir. ICF onayli PCC sertifikasina sahip Lara, bireysel kogluklar ve takim kogluklari da
saglamaktadir. Ayrica tamamlamis oldugu mentorluk egitimi ile de gencg profesyonellerin ve yeni yeteneklerin gelisimine
rehberlik etme yetenegine sahiptir.

Lara’'nin uzmanlik alani oldukga genistir ve farkli sektérlerde, cesitli kademelerde calisanlara rehberlik etmektedir. Calisan
Baghhgi, Sunum Becerileri, Dedisim Yonetimi, inovasyon, insan iligkileri, Oz Farkindalik ve Duygusal Zeka, Farkli Nesilleri Yonetme,
iletisim, Beyin Temelli Liderlik, ikna, is Yonetimi, VUCA ve BANI Cagi Liderligi, Problem Cézme ve Karar Alma, Zaman Yoénetimi,
YUksek Performansli Sanal Takim Olusturma, Gelisim Zihniyeti, Mentorluk, Kocgluk, Kriz Dénemlerinde Stres Yénetimi, Duygusal
Esneklik ve Dayaniklilik, MUzakere Becerileri gibi pek ¢ok egitimi hem Turkge hem de Ingilizce olarak vermektedir.

Lara, uzmanlik alanina uygun olarak birgok taninmig firmaya egitimler vermistir. FMCG sektérinden Danone, Coca Cola, Philip
Morris, Avon, Pastel, Hero Gida, Dimes, Yildiz Holding, Migros; Bankacilik sektérinden Akbank, Garanti Bankasi, is Bankasi, TSKB,
Alternatifbank, Odeabank, Vakifbank, Vakif Katiim, Cardif Emeklilik; Medikal sektérinden Easyvit, Eczacibasi, Bayer, Glaxo Smith
Kline, SantaFarma, Merck ilag, Allergan, Nobel ilag, Astra Zeneca, Pfizer gibi dGnemli isimler bu egitimlere katilan firmalardandir.
Lara’nin énceligi, egitimlerin interaktif, uygulamali ve katiimci odakli olmasidir. Her bir katiimcinin konuyla ilgili geligsim
kaydetmesi igin egitimi igsellestirmesini saglayarak tutum degisiklikleri yaratmaya odaklanir.

ICF onayli kogluk belgesi ile koc¢luk yaptigi bireylerde dénisim yaratma yetenegdi de Lara'nin &zelliklerinden biridir. Profesyonel
bir ko¢ olarak, bireylerin potansiyellerini kesfetmelerine, hedeflerine yénelmelerine ve olumlu degisiklikler yapmalarina yardimci
olmaktadir. Lara, kogluk yaklagsimini kigisel ve profesyonel gelisimi desteklemek icin kullanirken, katilimcilarin kendi ig¢sel
kaynaklarini harekete gecgirmelerine rehberlik etmekte ve bu surecte dénisim saglama amacini tasimaktadir.

Mentorluk egitimi sayesinde ise, Lara deneyimlerini ve bilgilerini paylasarak, daha geng¢ kusaklarin kariyerlerini
sekillendirmelerine ve potansiyellerini maksimize etmelerine yardimci olmaktadir. Lara, mentorluk iligkileri kurarak, mentilerinin
yeteneklerini gelistirmelerine, hedeflerine ulagsmalarina ve profesyonel olarak buyumelerine rehberlik etme konusunda
uzmandir.
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Umit Mentes

Mehmet Umit Mentes, 1968 yilinda Ankara’da dogdu. 1989 yilinda O.D.T.U Petrol MUhendisligi bélumunden mezun oldu. 1989-
1990 yillarinda saha muhendisligi yapti. SUmerbank’ta bir sene mihendis olarak ¢alist. 1992 yilinda MT (Management Trainee)
olarak Garanti Bankasi'nda goéreve basladi.

1995 - 2000 yillari arsinda Garanti Bankasi'nin yurtdigi subelerinde goérev aldi. Garanti Malta Subesi’'nin ve Fon yonetim girketinin
kurulumunun gérev almis ve Malta Subesi'nin operasyon yoneticisi olarak ¢calismistir. Daha sonra Rotterdam Sube Mudurldgu ve
Garanti Int. Almanya'nin yapilanmasi gérevlerini gergeklestirmis; Glke koordinatéru olarak ¢aligsmistir.

Turkiye'ye déndukten sonra da Garanti Bankasi'nda Sube Mudurlagu gérevine devam etmis, 2006 yili basi itibariyle bankacilikta
edindigi bilgi, birikim ve deneyimlerle, egitici olarak NAR Egitim ve Danismanlik Merkezi banyesine katiimistir.

Uzun vyillardir bankaciligin ve yoéneticiligin yani sira Aikido ile ugrasan, bununla beraber, meditasyon, Cin tibbi, sinema ve
mesnevi 6Jretileriyle de ilgilenen Umit Mentes, bu alanlarla edindigi bilgi ve birikimlerini editimlerine tagimistir.

Bankacilik ve Finans alaninda yuksek lisans yapan Mentes, bankacilik ve finans sektorine yoénelik, satig, portfoéy ydnetimi,
stratejik musteri yénetimi, bilango yénetimi, fiyatlama ve verimlilik gibi teknik egitimler, tim sektérlerde ¢calisanlar icin de "Akilci
dusunme (Critical hhinking)", "Yaratici Dusinme (Creative thinking)", “icsel Motivasyon®, "Hikayecilik", "Etkin yazisma teknikleri”
egitimlerini vermektedir. Ayrica Bogazigi Universitesinde 6lgme-dederlendirme editimi almig ve terfi sinavlari da dahil soru ve
sinav hazirlama konusunda uzmanlagmistir. Mentes’in basiimis 6 adet kitabi bulunmaktadir.

Zaman Katibi - Gergek Sanrilar, Cinius Yayinlari, 2015

Zaman Katibi - Gizemli Binici, Cinius Yayinlari, 2014

Hayat Rehberiniz Mesnevi, inkilap yayinlari, 2013

Mevlana’nin 18 Sirri, Cinius yayinlari, 2012

ISO-CHI — Yasam Sanati, Cinius yayinlari, 2011 (Prof. Dr. Bilent Menteg'le birlikte)
Sema Ayini, Semboller ve Anlamlar, Cinius yayinlari 2011
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2001 yilinda KOG UNIVERSITESI boélumUnden mezun oldu. Universiteden sonra New York'ta Parsons School of Design’da Moda
Pazarlama yuksek lisans yapti. Donuste tekstil sektérinde calismaya basladi ve es zamanh olarak ¢esitli pazarlama, arastirma
projelerinde yer aldi, gevirmenlik yapti. Gene es zamanl olarak iletisim ve Kigisel imaj konulari ile ilgili olarak editimler vermeye
basgladi. 2010 yilinda ortagi ile birlikte kendi mumessillik sirketini kurdu ve tekstil sektérinde ¢calismaya devam etti.

2011 Yinda Dale Carnegie firmasinin sertifikasyonundan gegerek kurumun egitmeni oldu. 2014 yilinda ICF degerlendirmesinden
gectikten sonra ACC, 2022 yilinda PCC unvanli ICF kogu oldu. 11 yillik Egitimci Kariyerinde 1.500 Egitim gununu asarken; yaklasik
15 farkli sektdérde 80'i asan sayida kuruma egitim, kogluk ve dlgcme/degerlendirme programlari gerceklestirdi. Bu egitimlerin bir
bolumUnu global projelerde, yurtdisinda ve ingilizce olarak gercgeklestirdi.

Bengi'nin egitim verdigi firmalardan bazilari sdyledir:

FMCG: Danone, Coca Cola, Philip Morris (Urdtn), TAT,Ulker, Eti, JTI, Banvit, L'Oreal, Avon Gimento Sanayi: Akgansa, , Banka:
Garanti Bankasi, is Bankasi, Denizbank, TEB, Turkiye Finans, Vakif Katilim Medikal: Eczacibasgi, Glaxo Smith Kline, Astra Zeneca,
Santa Farma, Teba ilag, GE Healthcare Dayanikh Taketim: BSH, Arcelik, Daikin, Panasonic, Trumpf Enerji: Tupras, Enerjisa, EWE
Enerji, ABB Elektrik, InnoEnergy (Hollanda), isken Enerji Otomotiv: Tofas, Toyota, Kordsa ingaat: Tekfen insaat (Azerbaycan),
Alstom, Polisan Turizm: The Marmara, JW Marriott Demir Celik Sanayi: Prysmian Cam Sanayi: Sisecam, Perakende: Mudo, De
Facto, Migros, Kogtas, Hummel, Mavi Jeans, Nike (Hollanda), ReckittBenckiser Hizmet: Mars Entertainment Telekomiinikasyon:
Turk Telekom, Turkcell, TTI, Ericsson Biligim: Netas Endustriyel Urlinler: 3M, Polinas, Organik Kimya, Betek Boya Holding: Ko¢
Holding, Yildiz Holding, Medya: Group M Sigorta: Med Life, Vakif Emeklilik, Cardiff Emeklilik

Katilimcilarinin Kigisel Performans Gelisimi, Ekiplerini Gelistirme, Caligan Baghhidini Yukari Cekme, is Yonetimi, Kogvari Liderlik,
Degisimi Yonetme, Duygusal Zeka, iletisim, Beyin Temelli Liderlik, Duygusal Ceviklik ve Dayaniklilik, MUzakere Becerileri, Sunum
Becerileri vb. is hayatina yénelik yetkinlikleri barindiran egitim ve danigmanlik projelerinde yer aliyor

Danigmanlik tarzi olarak daha kocgluk yapmaya yatkin ve gelecegin liderlerinin de bu yaklasimi benimsemesinin ¢ok net bir
6ngdrusunu tasiyor. Egitimleri farkindalik yaratmak ve dénusmeye odakli olarak aktif katilimli, sohbet ortaminda geciyor ve bu
yaklasimin da kurumun ¢alisanina yaptigi egitim yatiriminin sardarulebilir faydasi olarak almasini keyifle izliyor.

Strateji olusturma, Motivasyon, Zihin Geligsimi ve NLP Bengi'nin ilgi duydugu konular arasindadir.
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Aysen Tanilkan, 1988 yilinda lisans egitimini takiben bankacilik sektérine ChemicalMitsui Bank’ta Dig islemler BolUumunde goérev
alarak bagladi. 1990 yilinda interbank’a yénetici adayi olarak ( Management Trainee Programi) katildi. Alti ay igsbasi egitimlerini
de kapsayan yogun bir egitim programini tamamladi. EQitim programi sonrasi yaklasik U¢ yil kadar Bankanin Hazine
Departmaninda dealer olarak gérev yaptl. TL/FX tUrev UrUnlerin dizayni ve subelere aktariimasi, TL likiditenin ayarlanmasi,
kurumsal musterilere tdrev Urunlerin satigina yénelik ziyaretler yapmak gibi ¢esitli islemleri yaratta.

1993 yilinda Kurumsal Sube y6netici yardimcisi olarak subecilige gegis yapti. Ug yil boyunca kurumsal firmalarin banka iligkilerini
yonetti. 1996 yilinda Sube muduarlGgune terfi etti. iki farkh subede sube mudurlugunu goérevini yurattikten sonra, 1999 yilinda
Digsbank’a gecis yapti. 2001 yilinda, Digsbank’ta perakende bankacilik organizasyonuna gecgilmesi asamasinda, bdlge
yoneticiligine terfi etti. 7 yil boyunca sirasiyla 3 farkli bélgede, mudur olarak gérev yapti. Sorumlu oldugu bdlge iginde yer alan
subelerin koordinasyonu, hedef gerceklesmelerinin takibi, insan Kaynaklari tahsisleri, ekibin egitimlerinin programlanmasi,
musteri ve hinterlandinda yer alan sektérlerin izlenmesi, satig potansiyellerinin belirlenmesi, yeni subelerin acgilmasi faaliyetlerini
yurattu.

2008 yilinda, Genel Mudurlik KOBI Segment Pazarlama mudurlagune gecti. KOSGEB, KGF gibi Uglncu partilerle is ortakliklari
kurma, KOBi musterilere yoénelik CRM kampanyalari organizasyonu, tarim ve esnaf kredileri, sektérel krediler gibi cesitli
pazarlama aktivitelerini koordine etti. 2009 Nisan ayinda Fortis-TEB birlesme karari alinmasini takiben sektérden ayrildi.

2011 yiinda ilk olarak Done Egitim firmasinda teknik egitimler vererek egitmenlige basladi. Daha sonra grup firmasi Dale
Carnegie Egitim tarafinda da sertifika alarak, is odakli kisisel gelisim egitimleri vermeye basladi. Agirlikh olarak, kogluk, liderlik,
iletisim, sunum becerileri, assessment/élcme dederlendirme UGzerine programlar yurattl. Program gerceklestirdigi firmalar
arasinda Sigsecam, Kogtas, Yapi ve Kredi Bankasi, Turkiye Finans, Garanti Bankasi, Tavturk, Turkish Kargo, Alternatif bank, BP, Astra
Zeneca gibi isimler siralanabilir.

Ek olarak, 2016-2017 yillarinda, Frankfurt School of Finance and Management firmasinda , EBRD’'ninTurkeyWomen in Business
Programi kapsaminda Kidemli Bankacilik Uzmani olarak gérev aldi, program ortaklarina egitimler duzenledi. 2021 yilinda
firmalarda ¢calisan baghhgini artirmak Gzerine EngageandGrow firmasinin sertifikasyonunu alip, Calisan Baglhhgi kogluguna hak
kazandi ve zamana yaygin baglilik programi koglugu yapti.
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Aysegul Gemici 2006 yilinda Leeds Universitesi Gida Uretim, Teknoloji ve Pazarlamasi
bolumunden mezun oldu. Kariyerine ingiltere’de hizmet sektériinde basladl. Daha sonra TUrkiye'ye doénerek sektorin lider
firmalarindan Gemiciler Boya bunyesinde ithalat ihracat alaninda ¢calismaya devam etti.

2019 yilindan bu yana calisma alanint bilingli farkindalik temelli programlara yéneltti. Avrupa Bilingli Farkindalk Temelli
Yaklagimlar Birligi akredite Bilin¢li Farkindalik Temelli Stres Azaltma Programi egitmenligi yapiyor. Ek olarak Mindfulness Temelli
Beslenme Farkindaligi Programini sunuyor.

Mindfulness yetkinliklerine deger katacagini diasundugu Adler ICF Onayh Profesyonel Kogluk Sertifika Programinda 6grencilige
keyifle ve merakla devam ediyor. Kurum ¢aliganlarinin esenlik halini destekleyici calismalarin is performansi Gzerindeki olumlu
etkileri bilinciyle organizasyonlara mindfulness modulleri tasarliyor.

Zorlayici durumlarla bas etmek, tepkisellikten uzaklagip stresi yonetme, otomatik pilotu fark etmek ve farkindalikla beslenme
konularinda danigmanlik veriyor.

Sirketlerle gerceklestirdigi modullerde kurum c¢alisanlarina bilingli farkindalikla yasama sanatint adim adim aktarmayi
hedefliyor. Mindfulness moduld katiimcilari deneyimden 6grenme konusunda destekleniyor. Teorik bilgi ile desteklenen
Mindfulness pratikleri ile gundelik hayatta kullanacaklari bir gok aligtirmayi deneyimliyorlar.
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Burcin Cigerim
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20 yillik profesyonel tecribeye sahip olan Burgin, hem modern hem de geleneksel ticarette gugla ticari ve yénetim uzmanhgi
deneyimine sahiptir.

Philip Morris International Turkiye sirketindetstlenmis oldugu farkli pozisyonlarda farkl bdlgeleri kapsayan Ust dlzey yonetici
pozisyonlarda goérev almistir.

2001 yilinda saha pozisyonlari ile baslamis oldugunu kariyerine, 2004 yilindan itibaren ekip yénetimi ve 2010 yilindan itibaren,
sirasiyla Head of Trade Marketing, Sales Manager, Commercial Area Manager olarak yénetim pozisyonlarinda devam etmistir.

Yoneticilik yapmis oldugu uzun yillarda, yeni stratejiler yaratiimasi ve yénetimi, degisim liderligi, 100 kisi ve Ustl ekip yonetimi
deneyimi edinmistir. Ustelendigi gorevlerde; farkli ve buyuk boélgelerde satis ekiplerinin birebir ve uzaktan yonetimi, efektif
dagitim agi ve rutlamasi, organizasyonlarin gevik ticari organizasyonlara déntsidmu, ROl uygulamalari ve musteri yonetimi
konusunda birgok basarili uygulama gerceklestirmistir.

Burcin, 2021 yilinda Philip Morris International bunyesinden ayrilmis, freelance danigsmanlik yapmistir. Daha sonra farkl sektor
dinamiklerini deneyimlemek icin kisa bir stre Vigo Turkiye Operasyon Direktérltgu gérevini yapmistir.

Profesyonel is ve liderlik becerilerini kullanarak, Smarted’da danigman olarak; uzaktan ekip ydnetimi, satig teknikleri, ticari
pazarlama ve operasyon konularinda egitimler vermektedir.
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Eda Noyan Mirzali

Halkla iligkiler ve Kurumsal iletigim alaninda ézel sektérde edindigi is deneyimlerini, Turk Egitim Vakfi (TEV)'de Kurumsal iletigim
Muadurlagu goreviyle edindigi STK tecrubesiyle birlestirmistir.

Kariyerine 2000 yilinda Cukurova ithalat ve ihracat TAS'de basglayan Noyan, Satis ve Halkla iliskiler birimlerinde 5 yila yakin
sUreyle goérev almistir. Mardav Yalitim A.S.'de Medya ve Halkla iligkiler Yoneticiligi gérevini uluslararasi platformda 6 yil boyunca
surddren Noyan, sirket portféyundeki pek cok markanin iletisim stratejilerini yonetmistir. Enerji Verimliligi alaninda sosyal
sorumluluk projeleri yaratmus ve cesitli sektérel derneklerde gérev almistir.

TUrk Egitim Vakfi Kurumsal iletisim Mudarltgu goéreviyle sektoru sivil toplum agisindan tecrtbe etme firsati bulan Noyan, pek gok
kurumsal sosyal projede yaratim ve yoneticilik gérevinde bulunmustur.

Smarted'de Proje Yoneticiligi, Pazarlama iletisim Yoneticiligi gérevlerini surdtrmektedir.
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